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EDITORIAL

LaDivisién de Educacién Abiertay a Distancia, al atender
la profesiondlizacién en el uso de nuevas tecnologias vy
estrategias de ensefanza, establecié un convenio de
colaboracién con la Universidad Nacional Auténoma de
México (unam) y conla UniversidadEstatal de Pensitvania, E.U.,
para ofrecer el segundo curso infroductorio para esta
moddiidad.

El Segundo Curso Magistral de Educacién a Distancia
ofrece la oportunidad de estar a la vanguardia en lo que
trataalanueva culturaeducativa, aquéllaenriquecedora
de los recursos para ensenor y hacer més flexible el
aprendizagje. Paraalcanzardichameta, los propésitosdela
actividadsonlos siguientes:

1) Ubicarelsurgimientoy creciente importancia de

laeducacién adistanciaenlasociedad
contempordnea,tanfoen
los paises
tecnolégicamente
avanzadoscomo
aqguellos en proceso de
desamrollo.

Comprender lanaturaleza
¥y hecesidades del adulto
que aprende a distancia,
asicomo iaformaen que
dichasnecesidades
puedencompensarse.

Identificarlas
particularidadesdela
ensenanzaenla
modalidad adistancia.

4) Comprenderlos fundamentos para el disefio de
programas de educaciéna distancia.

5) Impulsarel rabgjo de los participantes interesados
enrealizarinvestigacionés en este
rubro. o

6) Compartirias perspectivas de laeducaciéon a
distanciay propiciarsu andiisis.

Sonlos mediosy estrategias de inferaccion:

a) CMC (comunicacidnmediadapor
computadora)

b) Cintas grabadasenaudioy video

c) Impresos

d) Trabgjo grupal

e) _Apoyo de los facilitadores en cada sede

) Audioconferencias magisirales

El cursose llevaa cabo actualimente yterminar&enelmes
de diciembre. Este curso loimparte el Dr. Michael Moore, a
través de una sefial de audio enviada desde la Universidad
Estatal de Pensilvania, enlazédndose unam, U de Gy dossedes
md&s, Finlandiay Estonia, con unndmero aproximado de 20
adlumnosen cadaunadelassedes. EnlaUitimareunidon,el4
de diciembre, se contard con la presencia del Dr. Moore,
quien ademdés entregard los diplomas del curso en la
ceremonia de clausurc en la unam.



UTOPIA Y REALIDAD
"Del dicho al hecho..."

PROGRAMA GENERALDE
INVESTIGACIONENLA DEAD

(2a. parte)

Jorge A. Gémez Trevitio

Para continuar el frabgjo iniciado en el nimero 3 de este
drgano informativo, damos a conocer €l complemento
respecto a las cuatro lineas de investigacion que se han
considerade como pertinentes para la Unidad. En la
publicacién de referencia se sefialaron los aspectos
fundamentales de las dos primeros, llamadas “De la
moddlidad® y *Del proyecto®, que indagan en torno alos
Sistemas Abiertos y a Distancia y a la propuesta particular
de la peap, respectivamente.

3.LINEA DEINVESTIGACION EVALUATIVA
3.1.INTRODUCCION

Comosunombreindica, el drea pretende
el disefio de metodologias, su desarrolloy
operacién, enelcampo delaevaluaciéon
delaDEAD, tantola referidaaloinstifucional
como aquélla que involucra fenémenos 2%
mds especificos; es decir, los curriculares.

Una parte de su campo de atencién
estdconstituida poraspectos que se hallan
tambiénpresentes enlalineadel proyecto;
sin embargo, adicionalmente debe
conformar un conjuntfo de objetos de
estudio, criterios y pardmetros que, estructurados
coherentemente y si€éndole exclusivos, le permitan calificar
y medir el desempeno de la peap. En esta perspectiva, la
diferenciaentre lalinea de investigacion del proyectoyla
evaluativa consiste en que la primera se aboca a la
descripcién e interpretaciéon de los hechos; la segunda
busca, através del conocimiento de loshechos, llegarala
emisidn de juiciosde valor.

3.2 ASPECTOS DE INTERES

Preguntas que la investigacién evaluafiva deberd
responder, entre cfras, sonlos siguientes:

a) ¢ Cudles son las caracteristicas de sus procesos
administrativos?

b) ¢ Cudleslas caracteristicas de lesrecursos materiales
con que cuantaparael cumplimiento de sus
funciones? '

©) ¢ Cudleselmonto de susrecursos financieros,y cémo
éstosse expresanen matericleseducatives, procesos
y recursos humanos cdlificados?” s

d) ¢ Enqué contextos, social amplioe institucional,se da
elproceso académico de las carrerasimplementadas
por la pead?

e) ¢ Cudles sonlas caracteristicas de los protagonistas que
intervienenenlos procesosacadémicosy administrativos
de la pean?

f) ¢Cudlessonlascaracteristicasformalesyprocesalesde
las cuniculaimplementadas enlapesn?

g) ¢ Cémo se expresael cumiculum oculto contenidoenias
diferentes propuestas educativas de lapsan?

h) ¢ Cémo se danlcs procesos inherentes a
la ensenanzay al gprendizaje enlas
diferentes opciones educdativasde la
DEAD?

i) ¢ Cudles son los logros (en términos de
aprendizgjes, impacto social, etc.) del
desarrollo de la peap?

D ¢ Cudles son los elementos facilitadores y
cudles los que dificuttan los procesos de
ensenanza-aprendizaje alinterior
de la peap?

k) ¢, Qué relacién existe entre el nimero de estudiantes
gue ingresan al Sistemay el nimero de titulados?

D ¢Cudleslarelacionexistente enfre el nUmero de asesores
yelde alumnos?

m) ¢ Cudl es el iempo promedio de permanencia de los
alumnos por Carrera para obtener el grado?

3.3JUSTIFICACION

Como politicagubemamental, cadavezse presenfade manera
més sistemdtica e ineludible el requisito de procesos de
evaluacién institucional en los centros educativos oficiales
parael otorgamiento de financiamiento. En nuestro pdis, dichas
précticasse han convertido enunacondiciénacumplirporias
dependencias que deseen beneficiarse con los apoyos
econdmicos plblicos. S

Por ofra parte, y contemplada como una actividad
necesaria y Util para el desarrollo de las instituciones, la




evaluacidnesun proceso disefiado de formaque, ademdss
de pemitirsu implementaciéon, contemple una cuidadosa
conceptualizacidon de lo que se entiende por
"productividad®, “excelencia’, ‘rendimiento” yofrostéminos
administratives tan sccorridos como en ocasiones
imprecisos en cuanto agplicaciones aprocesossocicles
constituyen un instrumento que puede convertirse enun
auxiliar de enormne valor para orientar el desarrolio de la
comunidad universitaria en general, asi como de las
actividades de docencia, investigacidony extensiénde las
universidades pUblicaos.

. Eneste rubre de lainvestigacién, ld peap se encuentra
frabgjandoe actualmente en el disefio delametodologia
gue permita evaluor el procesc académico de la
Licenciatura que ha implementado, con cardcter de
semiescolarizada, en el campo del Derecho. Parfe de la
mencionada propuesta evaluativa se presenta a
continuacion.

1. ;En déndese da? Contexto.
Objetivo: Caracterizar los aspectos fundamentales del marco
social en que se desenvuelve el Programa.
1.1. Institucional.
1.2. Social.

2. ;Entre quiénes se da? Protagonistas.
Objetivo: Conocer las principales caracteristicas de los asesores
y los alummos.
2.1. Asesores.
2.1.1. Ntimero.
2.1.2. Antecedentes.
A) Educativos. B) Laborales.
2.1.3. Conocimientos.
A) En relacién a los sistemas educativos abiertos y a
distancia.
B) En relacidn a los curricula modulares.
C) En relacién a los materiales de estudio.
2.1.4. Conductas y actitudes.
A) Respecto a su nexo con sus asesorados.
B) Respecto a su vinculo con la coordinacion de la peab.
2.2. Alumnos.
2.2.1. Ntmero.
2.2.2. Antecedentes.
A) Aspectos socioecondmicos.
B) Educativos. C) Laborales.
2.2.3. Conocimientos.

A) En relacién a los contenidos.

B) En relacién a los materiales de estudio.
2.2.4. Conductas y actitudes.

A) Respecto a la relacién con su asesor.

B) Respecto a las propuestas educativas del Sistema.
2.2.5. Expectativas y motivaciones.

A) Respecto al Sistema.

B) Respecto a la Carrera.

C) Respecto al asesor.

D) Respecto a los materiales de estudio.

E) Motivos para ingresar al Sistema.

3. ;Cuiles son sus insumos? Recursos.

Objetivo: Identificar los recursos con que cuenta el Programa
y las caracteristicas principales de ellos (cantidad,
calidad, disponibilidad, suministro, montos, etc.)

3.1. Académicos.
3.2. Administrativos.
3.3. Materiales.

3.4. Financieros.

4. ;Coémeo se da? Procesos.
Objetivo: Conocer las caracteristicas de los procesos
sustantivos del Programa.
4.1. Practica docente.
4.2. Practica discente.
4.3. Pricticas académicoadmimistrativas.
4 4. Practicas administrativas.

S. ¢Cuales sus logros? Resultados.
Objetivo: Conocer cudles son los aciertos, en términos
educativos y sociales, del Programa.
5.1. Niveles de conocimiento en el estudiante sobre otros
programas.
5.2. Desarrollo de conductas y actitudes positivas en el
estudiante.
5.3. Impacto Social.

6.Indicadores.

Objetivo: Contar con paradmetros cuantitativos que,
conjuntamente con las interpretaciones cualitativas
que permitan la informacién obtenida, posibiliten
una mejor calidad en el proceso de evaluacién del
Programa.

6.1. Académicoadministrativos.
6.2. Administrativos.

7.Elementos facilitadores y obstaculizadores.
(Deducidos a partir de la informacion anterier)

8. Presentacion de resultados.

* Jefe de la Unidad de Investigacion de la DE4D
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APERTURA EN LA
INTERVENCION DOCENTE

L ADOCENCIACOMO ASESORIA
(2da. parte) '

Mtro. Manuel Moreno Castafieda™

A partir de los plantearnientos que se expresaron en la primera
parte de este ensayo (ver APERTURA No. 4), es que debe
estructurarse el quehacer del docente como un asesor del
estudiante, que apoya sus procesos de aprendizaje, impulsando
el desarrollo de sus capacidades tanto para el estudio
auténomo como hacia la interaccién que lo contraste y
enriquezca. Para ello conviene tomar en cuenta los puntes
siguientes respecto las funciones dei asesor:

- Deben programarse los actos especiales de

apoyo a los estudiantes con los propdsitos de
tratar los aspectos més importantes de los
cursos, bien sea por su dificultad o su significado
para la comprensién general de los mismos, asi
como aprovechar los conocimientos vy
experiencias de académicos destacados en ese
campo.

- Atender las consultas de los estudiantes,

considerando sus antecedentes, condiciones

sociales y de estudio, al 1gual que sus expectativas

profesionales, para apoyarlo no Unicamente en
su generalidad de estudiante, también en sus
requerimientos particulares de formacién.

- Presentar adecuadamente los contenidos de
aprendizaje -materia de ensefianza- y procurar
que sean mejor comprendidos y accesibles a los
estudiantes, sin caer en dosificaciones,
metéaforas y esquematizaciones excesivas' gque
distorsionen los contenidos en aras de una
supuesta facilidad que debilite los rigores

académicos.

- La presencia de los estudiantes en los espacios
escolares no debe programarse a priori, COmo
sucede en los sistemas tradicionales, sino debe
decidirse con base a los requerimientos reales
de asesoria, trabajo grupal o blsqueda de
informacién.

- El trabajo grupal puede realizarse desde varios
criterios, como la necesidad de orientaciones
generales o aprovechar la interaccién social
destinada a la contrastacién y el analisis colectivo
de los estudios, asi como de las aportaciones
individuales. *

- Los medios para la atencion a distancia deben
aprovecharse en todo lo posible. Desde la
circunstancia real para el estudio y la cultura
existente para ello, pero con una permanente
actitud de transformacion y en miras

a condiciones de aprendizaje superiores.

w

- La participacién .del asesor en la evaluacién
formativa es fundamental para:apoyar.a los
estudiantes en_sus procesos de aprendizaje,
ayudandoles . a  detectar aciertos e
imprecisiones, fﬁa’ra retroalimentar lo- vinculado
con los contenidos, como sus estrategias-‘y'
técnicas de estudio. A '

- La participacién del asesor en la reformulacién
de estrategias, medios y materiales de estudio
es de importancia capital, por ser, junto con los
estudiantes, quienes los validan en la préactica
cotidiana. Por tanto, sus juicios y aportaciones

en ese sentido deben recuperarse y
-sistematizarse permanentemente.

REFLEXIONESFINALES

La apertura en laintervencién
docente tradicional, para
convertirla en un servicio de
apoyo y asesoria a los S
estudiantes en sus proceso
formativos, constituye un
cambio de fondo que busca
transformar la relacién ante
Jos alumnos en un nuUeEvo nexo, . )
en el que el asesor est4 junto al estudiante para ayudatlo a
enfrentar sus problemas de aprendizaje cuando asi lo
requiere, pero, sobre todo, apoyarlo en el desarrolio de sus
potencialidades para el estudio auténomo y la libre asociacién
en el estudio colectivo.

* Divector de la DEAD




DIPLOMADO

HISTORIA DE JALISCO A DISTANCIA

Sonia lbarra lbarra

El 9 de agosto anterior
inicié6 el Diplomado en
Historia de Jalisco,
organizado

conjuntamente por el
Colegio de Jalisco y
ia Divisién de
Educacién Abierta y
a Distancia de la
Universidad de
Guadalajara (oeap).
Dirigido a cronistas,
_profesores e
. interesados en la
' historia de Jalisco y
con una modalidad
semiescolarizada y a distancia, este diplomado
pretende formar investigadores de historia
regional, reconstruir la historia jalisciense e
impulsar los propdsitos de incorporar contenidos
regionales en los programas educativos,
preparando mejor d quienes participan en ellos.

La inauguracién estuvo a cargo del Mtro.
Diego de Santiago, secretario de la Direccién
de Educacién Superior (DES), en representacién
del Lic. Carlos Moyado Zapata, fitular de esa
dependencia; se conté con la prescencia del
Dr. Francisco Moreno Parada, Coordinador
general de Investigacién y Posgrado del drea
de Ciencias Sociales de la Universidad de
Guadadlajara y de la Lic. Angélica Peregring,
secretario de El Colegio de Jalisco.

Cincuenta participantes asistieron a estas
primeras dos sesiones presenciales, donde el

Mtro. Rafael Herndndez propicidé una serie de
dindmicas de infegracién, para luego dar paso
a la exposicidn de especialistas en historia. El
Dr. José Maria Murid, presidente de El Colegio
de Jalisco, enfocd su plética al tema de
*Centralismo e Historia®, estudio que
recientemente presentd para su ingreso a la
Academia Mexicana de la Historia. El Mtro.
Manuel Moreno Castafieda, director de la
DEAD, hablé sobre la periodizacién en la
historia. El Miro. Oscar Garcia Camona abordd
el concepto ‘regién’. El argquedlogo Offo
Schéndube, por su parte, tocéd el tema ‘Las
culturas originales® vy, finalmente, el Mfro. Enrique
Mata Vargas habldé acerca de la “Conquista y
la Colonizacién en Jalisco®.

Sin duda, constituyd una excelente
infroduccién para los estudianfes, quienes
realizardn actividades de aprendizaje en forma
individual, con apoyo de asesores y basados
en una guia de estudio, hasta las préximas
sesiones presenciales, a efectuarse los dias 17 y
18 de diciembre de 1993. Mientras tanto, se
realizardn actividodes de dadapoyo que
retroalimentardn el aprendizaje de los
participantes, la dlfima realizada fue el
coloquio “Los huicholes, aproximacién a su
estudic®, en Mezquitic, Jalisco, efectuado los
dias 11 vy 12 de septiembre del afio en curso.

Cabe mencionar que en el Dipiomado
partficipan 10 cronistas municipales, asi como
profesionistas varios. Todos ellos interesados en
realizar un estudio exhaustivo de sus
comunidades con el fin de enriquecer la historia
en Jalisco.




Entrevista

Poseer una base de capital cultural,
requisito en la educacion abierta:
Vicente Eduardo Remedi

Francisco Arvizu Hugues

gl sistemna abierto practicamente opera cuando el
alumno tiene determinados niveles de autenomiay de
independencia’, declard el investigador Vicente
Eduardo Remedi, duranfte un lapso dentro de las
actividades del Segundo Encuentro Educar, “El proceso
educdativoy la sociedad contempordnea’, celebrado
el miércoles 14 de julio en la capillla Tolsd del Instituto
Cultural Cabanas, organizado por la Secretaria de
Educacidén, enrespuestaexpresa alaproblemdaticade
lavigenciaactual delaeducaciénabiertay a distancia
en nuestro pdis. En fanto alimitaciones y derivantes, el
investigador del Departamento de Estudios Educativos
DIE-CINVESTAV del Instituto Politécnico Nacionatl (IPN),
abundé en que “pensar en un sistema abierto para la
escuela primaria o secundaria implica dificultades,
porgue el muchacho notraelos hdbitos necesarios para
poder frabgjar. Es decir, opera con mayor soltura vy,
quizd, eficiencia para los niveles de preparatoria y
profesional. Hay unaexperiencia importante -ejemplificd
Remedi- que es el Sistema Abierfo de la UNAM, mismo
que yatiene unlargo historial de frabgjo. Lo inferesante
es que quienes cursan el sistema abierto en las
licenciaturas de la UNAM no necesariamente son ias
personas gue tienen bgjo nivel de capital cultural: son
personas que traen una historia de capital cultural que
les permite jugar con independencia sus trabagjos de
formacion y recibir tutorias eventuales. En las escuelas
preparatorias el sistema abierto, basicamente, lo han
tomado muchachos que por diferentes dificultades no
hanpodido asistira unaescuela normalmente, perono
hatenido el éxito esperado, porquelapreparatoria, con
tres afios porlo general, puedellevar mucho mdsenun
sistema abierto, porel fipo de problemas culturales que
lagente frae*, finalizé Remedi.

Elentrevistado cuentaconlalicenciatura en Ciencics
de la Educacién, por la Universidad de Cérdoba,
Argentina; es autor de varios textos sobre curriculumy
formacién docente, asi como diversas propuestas
metodolégicas. Incorporado a instituciones como la
unesco Y el Instituto de Cooperaciénlberoamericana, en
Chile;y ennuestro pdis, las universidades autdénomasde
Chapingo, Sinaloa, Morelos, Nuevo Ledn y Querétaro.
Ha elaborado lacurficula de varias carreras, diplomados
ymaestrias, destacando el Curso Superioren Curriculum
y Formacién de Profesores, en el pie-cinvesTav del ien, en
1985, el de la maestria en Investigacién Educativa del
Centro de Investigaciones Educativas(CIE) delaUde &,
en 1990, y el Diplomado en Formacién Docente, en el
secys-Chiapas, en 1992.

[ITENCUENTRO INTERNACIONAL
- DE EDUCACION ADISTANCIA
"LAS TELECOMUNICACIONES Y LA
EDUCACION ADISTANCIA"

Del 25 al 30 de noviembre de 1993, durante las
actividades de la VIl Feria Internacional del Libro en
Guaddlagjara

Sede:
Expo-Guadalajara ysalones del Hotel Country
Plcza.

Organizan:
Divisién de Educacion Abierfay a
Distancia (DEAD) de laUniversidad de
Guadalagjara (U de G) y el Consorcio RED de
Educacién aDistancia (CREAD).

Dirigido a:
investigadores, directivos, profesores,
estudiantesy,en generdl,apersonasy entidades
interesadas enlaeducaciéna distancia

INSCRIPCIONES:

Individual:
N$ 300.00 (asistentesnacionales),
100 Dlls. (asistentes exiranjeros).

Instifucional:
N$ 300.00
N$ 200.00 por persona adicional.

INFORMES:
Divisién de EducacidénAbiertay a Distancia,
Universidad de Guaddlgjara,
Escuela Militar de Aviacién No. 67
Guadalgjara, Jalisco C.P.44680.
Teléfonos: 91 (3) 616-65-48
91 (3) 616-38-73.
Fax: 91 (3) 616-43-14
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Mdédulos: " 3 Educacién Abierta y a Distancia Panorama General* y "Ensefianza Aprendizaje en la
Divisién de Educacién Abierta y a Distancia”

Asesores: Lourdes Bueno ‘Macfas: ’ -
Lunes, jueves y viernes, de 16:00 a 20:00 hrs., sdbados de 8:00214:00 hrs,, enla DEAD.
Enrique Lozano Gonzalez:
Lunesa jueves, de 15:00a19:00 hrs, en la DEAD.

Méduleos: "Organizaciéﬁ e Instrumentacién Curricular’ y "El Proceso de Evaluacién y Acreditacion”.

Asesor: Ana Rosa Castellanos Castellancs:
Martes y jueves, de 17 219:00 hrs., en {a DEAD.
Lunes, miércoles y viemes, de 17 a 20:00 hrs., en a Direccién de Educacién Superior
(Madero 837, Tels: 626-25-60 y 626-02-20).

Médulos: “Medios para el Aprendizaje en la Modalidad Abierta y a Distancia” y "Organizacion y
. Administracién de los Sistemas de Educacion: Abierta y a Distancia"

Asesor: Guillermo Villasefior Sanchez:
(Lugar y horarios pendientes).

Sesiones del circulo de estudios del médulo ¥ ORGANIZACION E INSTRUMENTACION CURRICULAR™
Martes y jueves de 17:00 2 19:00 Hrs. en la DEAD.

Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion

Fecha: 23 de noviembre-3 de diciembre de 1993
Chjetive general:

Capagitar a profesionales involucrados en programas de educacién a distancia en
fas potencialidades y limitaciones de las nuevas tecnologias que serén estudiadas.

Objetivos especificos:

1.. Analizar criticamente biblicgrafia relevante sobre las caracteristicas de las tecnologias
escogidas y sus modalidades de uso. ’ :

2. Aplicar mediante la utilizacién de demostraciones las diversas tecnologfas estudiadas.

3. Analizar la forma en que estas tecnologfas se han usado en las instituciones de donde provienen los
participantes.

Sede: Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Campus Monterrey, en la
ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, México.

Temas: * El uso de la radio como tecnologla educativa complementaria.

* Uso de los satélites.

* Uso de los medios électrénicos de interaccién y apoyo a la ensefianza a distancia:
-Servicios de Intemet
-interaccién durante la clase.
-Correo electrénico en general.
-Modelos instruccionales por correo electronico.

* Audioconferencias.

* Tecnologfas de multimedios.

Costo: 500 Dlis. por participante.
Mayor informacion:
Lic. Roclo Saucedo Gonzalez
Coordinadora de Educacién por Satélite.
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.
Sucursal de Correos “J”
Monterrey, Nuevo Ledn
C.P. 64849
Teléfono: 52-83-590615, ext.-460
FAX:52-83-590615y52-83-591771

DIRECTORIO

Lic. Radl Padilla Lopez
Rector de'la Universidad de
Guaddldgjara.

Dr. Victor Manuel Gonzdalez Romero
Vicermector

Lic. Guillermo Arfuro Gémez Reyes
Secretario General

ing. Adolfo Espinoza delos Monteros
Director General Académico
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