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RESUMEN

En este estudio se describe el disefio, creacion y evolucion de un modelo de formacién para
profesores universitarios en Estrategias Tecnopedagogicas. Este modelo, materializado en
un diplomado, se considera estratégico para que los profesores generen competencias tec-
nolégicas que les permitan la creacion, almacenamiento y reutilizaciéon de contenidos, asi
como el uso de software educativo y plataformas de administracion de contenidos.

Los resultados conseguidos muestran que profesores sin experiencia en el uso de las
tecnologias de la informacion y formados en este modelo, inmediatamente aplican las es-
trategias aprendidas en la transformacion de sus cursos tradicionales, al crear materiales
electronicos interactivos; igualmente han vencido el miedo al uso de la tecnologia (tec-
nofobia), gracias a la generaci6on de competencias tecnologicas sumadas a las docentes.

Para describir a los profesores que no tienen la confianza suficiente para utilizar las
tecnologias de la informacion en sus cursos tradicionales se utiliza el término tecnéfobo
como adjetivo, aunque un poco dramatizado. Asimismo, el acréonimo inglés DIY (Do It
Yourself, hagalo usted mismo) se emplea para describir como los profesores que utilizan
este modelo, pueden transformar los contenidos de sus cursos tradicionales en materia-
les electronicos interactivos y al mismo tiempo superar la fobia hacia las tecnologias de
la informacion, gracias a las bondades de este modelo de formacion.

Palabras clave:
Tecnopedagogia, tecndfobos, modelo de formacion.
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Techno-pedagogical training:
DIY for technophobes

Abstract:

This paper describes the design, creation and evolution of a Technopedagogical training
model for higher education teachers. The model is strategically important for teachers
in order for them to generate technological competences. These competences will allow
them to create, store and reuse content as well as use educational software and systems
to manage their course contents.

Some results have shown that teachers trained in this model immediately apply the
learned strategies to transform traditional course content into electronic interactive
material. Also the results have shown that teachers overcome technophobia as a result
of these technological competences.

In this paper the dramatized term “technophobe” has been used to describe those
teachers who are not confident on using the information technology in the tradi-
tional courses.

The English acronym DIY (Do It Yourself) has also been used in this paper to de-
scribe how teachers themselves, use this model to transform traditional course content
into electronic interactive material, and at the same time to get over technological pho-
fia by trying the technopedagogical model features.

Keywords:
Techno-pedagogical, technophobes, training model.
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INTRODUCCION

El uso de las Tecnologias de 1a Informacion
y la Comunicacion (TIC) en el campo edu-
cativo ha sido una prioridad para todas las
instituciones educativas de nivel superior,
por lo que la formacién de sus profesores
cobra importancia en el dominio e incor-
poracion de estos recursos tecnologicos
con la finalidad de mejorar la calidad de su
préactica docente.

La formaci6on de profesores en el cam-
po de las TIC, en un ambiente controlado
y con adecuadas estrategias didacticas uti-
lizadas, puede fomentar la transformacion
de los cursos tradicionales a cursos en li-
nea y permite que estos cursos sean utili-
zados de manera practica y eficiente por
los alumnos de educacion superior (Diaz
Alcantara, 2006).

El cambio de actitud, la reconstrucciéon
de conocimientos y modos de intervenir en
la realidad por parte de los docentes, no se
logra solamente mediante la transmision,
intercambio de ideas o adaptacion de mo-
delos (Hernandez & Vazquez, 2005); es
necesario un proceso continuo de forma-
cion y capacitacion en las TIC, de tal suerte
que los docentes puedan ver las ventajas y
utilidad de éstas en sus cursos y generar
las competencias tecnologicas esperadas.

En la Universidad Andhuac México
Sur (UAMS) se han aplicado constante-
mente los actuales avances de las TIC en
la formacion de docentes, aunque ha sido
un proceso lento, ya que para muchos sélo
consiste en utilizar algunas herramientas
multimedia y disefiar materiales de apoyo,
sin un adecuado fundamento pedagogico.

Existen varios ejemplos de capacitacion
de profesores entre el que se cuenta el pro-
yecto Eurotrainers (www.eurotrainers.org),
que consiste en la creacion de un programa
de formacién para formadores que facilite

la integracién de las TIC en los procesos de
formacion. Hoy existe tanto evidencia tedri-
ca como una amplia base empirica, que ava-
lan la importancia del cambio tecnolégico y
del capital humano para el crecimiento y la
competitividad (Briinner, 2003); por eso
no resulta extrafio que la Unién Europea y
varias Universidades Norteamericanas es-
tén invirtiendo en la capacitacion continua
de sus profesores.

En la UAMS se han hecho varios es-
fuerzos parala capacitaciéon de docentes. El
primero de ellos consisti6 en la formacion
de profesores en la estrategia Aprendizaje
colaborativo, utilizando herramientas de
un LMS (Learning Management System).
Un segundo esfuerzo consistié en forma-
cién personalizada en un ambiente contro-
lado y con herramientas especificas para
cada profesor, que concluyé en la creaci6on
de un Laboratorio Experimental de For-
macién, llamado “Laboratorio CELC”.

El tercer esfuerzo unifica las experien-
cias y resultados de las dos iniciativas pre-
vias. Se le llam6 u-Formacién y combina
el disefio instruccional, el e-Commerce,
mercadotecnia, las TIC, un programa de
métricas de control y otro de administra-
cion de recompensas para crear un portal
de formacion ubicua.

Paralelamente, se desarroll6 un modelo
en Estrategias Tecnopedagogicas para los
profesores de Educacion Superior. En este
estudio se describen los médulos que bus-
can fomentar el uso de las TIC y, al mismo
tiempo, ayudar a los profesores a superar
los miedos que genera el uso de la tecno-
logia en los salones de clase, utilizando
herramientas tecnolégicas y estrategias
pedagogicas adecuadas.

Todos estos esfuerzos, y sobre todo el
modelo en Estrategias Tecnopedagogicas,
tienen como objetivo dar respuesta al mo-
delo educativo de la Red de Universidades



Anéhuac, en el rubro de formacién de pro-
fesores, que dice: “el docente Andhuac debe
tener una excelente preparacion académica,
experiencia profesional y una gran capaci-
dad pedagogica y didactica” (UAMS, 2010).

Dicho modelo, que en el siguiente
apartado se explica, ademéas complementa
al modelo educativo de la red Andhuac con
el desarrollo de competencias tecnologicas
en los profesores. La estructura de este es-
tudio continda con la conceptualizacion de
la Tecnopedagogia y sus componentes, a la
que sigue una muestra de algunos resul-
tados del modelo de formacion, luego un
apartado sobre los planes a futuro y, final-
mente, las conclusiones.

MODELO DE FORMACION EN
ESTRATEGIAS TECNOPEDAGOGICAS

El modelo de formacién en estrate-
gias Tecnopedagogicas refuerza la idea
de que la formacién de los docentes de
educacion superior en el uso de las TIC,
es uno de los factores primordiales que
pueden influir en el éxito o fracaso de los
proyectos educativos. Los profesores son
los primeros que deben estar convenci-
dos de las ventajas que ofrece el proceso
de ensenanza-aprendizaje, a través del uso
de las computadoras y la red Internet.

En la UAMS se han desarrollado una
serie de mecanismos de capacitacion de
profesores en las TIC y estrategias peda-
gobgicas, que les permitan a los primeros

incorporar e integrar las segundas en sus
cursos para contribuir en la calidad de la
educacioén superior virtual y presencial.

La primera tarea que se penso6 fue la ca-
pacitacion de profesores en una estrategia
educativa, como el Aprendizaje Colabo-
rativo, utilizando las herramientas de un
LMS (descrita en Diaz Alcantara, 2006). La
segunda fue la creacion de un Laboratorio
que tenia como objetivo servir de centro de
formacion de profesores en las herramien-
tas de Blackboard, de manera casi perso-
nalizada para el profesor y en un ambiente
controlado (Diaz Alcantara, 2007).

Desde el 2008 se esta trabajando de
manera paralela en dos tareas: la prime-
ra es un Modelo de Formaciéon Ubicua
para profesores universitarios, que se
alcanzara a través del disefio de un portal
de formacién que auxilie a estos en la ad-
quisici6n e incorporacioén de las TIC en su
préactica docente. El portal de u-Formacién
(formacién ubicua) de profesores tiene
caracteristicas del comercio electrénico;
asimismo, incorpora un Programa de Ad-
ministraciéon de la Recompensa y también
un Programa de Métricas de Control para
evaluar los resultados en el acceso al portal
de u-Formacion, su utilizacion y los resul-
tados que arroje el programa de recom-
pensas (Diaz Alcantara, 2008b).

Es necesario que se sigan desarrollan-
do méas procesos educativos que apro-
vechen al méaximo las TIC y, a su vez,
permitan que México esté presente en la
sociedad global del conocimiento (Diaz

Es necesario que se sigan desarrollando mas procesos educativos

que aprovechen al maximo las TIC y, a su vez, permitan que México

esté presente en la sociedad global del conocimiento.
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Alcantara, 2008a); por esto la segunda tarea, en
la que paralelamente se trabaja, es la capacitacion
de profesores en estrategias tecnopedagogicas, la
cual se describira méas adelante.

¢Cuales son las areas estratégicas en las que los
profesores necesitan ser formados? ¢Los profeso-
res formados en ciertas areas estratégicas pueden
ayudar a la creaciéon de materiales electrénicos in-
teractivos? Estas son las dos preguntas més impor-
tantes que se plantearon para generar el modelo de
Formacién Tecnopedagdgica en la UAMS.

Al principio se plantearon dos areas estratégi-
cas de formacion: la tecnolégica y la pedagogica.
Un anélisis mas profundo sobre las necesidades
de los docentes para enriquecer sus cursos pre-
senciales y contribuir a la digitalizacion del co-
nocimiento, llevd a complementar el modelo con
una tercera area estratégica: la metodolégica.

Finalmente, el modelo completo se muestra
en la figura 1 en forma de mapa mental y se ha
estado probando ya con varias generaciones de
profesores de la UAMS.

Area
Pedagégica

o Informativa/metodolégica

Area
Tecnoldgica

Cada una de las tres areas estratégicas esta
integrada por varios cursos de formacion que en
conjunto ayudaran a los profesores en sus proce-
sos de enseflanza, bajo una metodologia novedo-
sa que les permite vencer el miedo al uso de la
tecnologia para la preparaciéon de sus cursos y el
uso de ésta en sus salones de clase.

Las areas estratégicas pueden complemen-
tarse con otros cursos que se desarrollen a futu-
ro. En la figura 1 se muestran los cursos que se
creen son los minimos necesarios para que los
docentes desarrollen las capacidades necesarias
para la creacién de materiales electrénicos inte-
ractivos, que incorporan estrategias pedagogicas
adecuadas para cursos universitarios.

A continuacién se explicaran cada una de
las areas que componen el modelo de forma-
ci6bn en Estrategias Tecnopedagogicas. Estos
cursos ya han sido implantados en varias uni-
versidades, pero no se habian integrado para
formar un Diplomado como el que se describe
en este estudio.

Microensenanza

Trabajo en Equipo para
lograr Aprendizaje
Significativo

Aprendizaje Basado
en Problemas

Estilos de Aprendizaje
Aprendizaje basado en
competencias tecnoldgicas

Diserio de presentaciones
interactivas

Innovaciones tecnoldgicas
para la educacion

Desarrollo de habilidades
£ informativas
Area
Desarrollo de habilidades
metodoldgicas

Figura 1. Modelo de Formacion en Estrategias Tecnopedagdgicas de la UAMS.
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Area pedagogica

El area Pedagobgica esta integrada por cursos que
permiten al profesor analizar aspectos de contex-
to educativo, teorias del aprendizaje, planeacion,
implementacion y evaluaciéon del proceso de en-
sefianza-aprendizaje. Consta de cuatro moédulos
de caracter esencial (figura 2).

Los cursos de esta area son:

= Microensehanza. Su objetivo es desarro-
llar ocho habilidades docentes basicas,
en un ambiente de laboratorio donde los
profesores en capacitacién aplican una
serie de estrategias de conduccion de la
clase.

El docente desarrolla habilidades
de comunicacion en el aula, manejo de
apoyos visuales, variacién de estilos de
aprendizaje y control de grupo. Se utili-
za Blackboard como apoyo al curso y los
profesores analizan videos de su propia
actuacion y adquieren nuevos enfoques,
factibles de ser aplicados en el aula. Se
lleva a cabo en el Centro de Medios de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacién.

Area
Pedagoégica

Trabajo en Equipo para lograr Aprendiza-
je Significativo. El objetivo de este modu-
lo es conocer y practicar las técnicas del
trabajo colaborativo y su aplicacion en la
dindmica de grupos, creando un ambien-
te interactivo de aprendizaje que pueda
reunir a estudiantes y maestros en un sa-
16n de clases virtual o presencial.

Los profesores tienen una cuenta de

Blackboard, en donde trabajan en linea
con el instructor y sus compaieros. Se
pretende un doble objetivo: primero,
aprender la estrategia didactica; y segun-
do, introducir a los participantes en la co-
laboracion en linea para que aprecien los
beneficios de esta tecnologia.
Aprendizaje Basado en Problemas. Su ob-
jetivo es que el profesor observe los bene-
ficios de mejorar la calidad de la educaciéon
al cambiar la orientacién de un curricu-
lum, que se basa en una coleccién de te-
mas y exposiciones del maestro, a uno més
integrado y organizado en problemas de la
vida real, donde confluyen las diferentes
areas del conocimiento que se ponen en
juego para dar soluci6n al problema.

Microensefanza

Trabajo en Equipo para
lograr Aprendizaje
Significativo

Aprendizaje Basado
en Problemas

Estilos de Aprendizaje

Figura 2. Descripcion de los modulos del drea pedagégica.

113 |



= Estilos de Aprendizaje. En este modu-
lo se busca profundizar en la nocién de
estilo de aprendizaje y de los diversos
modelos existentes, con el proposito de
proporcionar bases tedricas mas con-
temporaneas que posee dicha estrategia
didéactica.

Se revisan algunas de las propuestas
mas importantes sobre estilos de apren-
dizaje y de ensefianza. Varias de estas
teorias proceden de concepciones psico-
logicas que se basan en la personalidad,
comportamiento, cogniciéon y pensamien-
to (Lozano Rodriguez, 2006).

Area Tecnolbgica

Esta area (figura 3) tiene como finalidad mejorar
los conocimientos, habilidades y actitudes de los
profesores en innovacion tecnologica aplicada a
la educacion.

Los cursos se imparten en diferentes modali-
dades, presencial y semipresencial, con la finali-
dad de que el profesor viva la experiencia de ser
un alumno en linea. Los cursos del area Tecno-
logica son:

Area
Tecnoldgica

Aprendizaje basado en competencias
tecnoldgicas. En este modulo se capacita
a los profesores en el manejo de las dife-
rentes herramientas de Blackboard, para
generar competencias tecnologicas y uti-
lizarlas en la solucién de problemas en el
salon de clases.

Las herramientas en las que se capa-

cita al profesor son: Calendario, Correo,
Foro, Lecturas, Presentaciones, Tareas y
Examenes en linea.
Disefio de presentaciones Interactivas.
Este modulo esta dividido en dos partes:
en la primera parte se capacita al profesor
en la utilizacion del software Microsoft
Producer, mientras que en la segunda en
Captivate.

Microsoft Producer puede ayudar a los
profesores a capturar, sincronizar y publi-
car audio, video, diapositivas e imigenes
facilmente. Es una herramienta para crear
presentaciones multimedia, entrenamien-
tos y comunicaciones con sus estudiantes.
Se ha utilizado el centro de medios para
producir video, aunque también se han
hecho videos con una cAmara casera.

Aprendizaje basado en
competencias tecnolégicas

Disefo de presentaciones
interactivas

Innovaciones tecnoldgicas
para la educacién

Figura 3. Descripcion de los modulos del 4rea tecnolégica.
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Captivate es un software que permite
a los profesores rapidamente, crear simu-
laciones y demostraciones atractivas, asi
como la capacitaciéon basada en escenarios,
sin la necesidad de conocimientos de pro-
gramacion o uso avanzado de multimedia.
Innovaciones tecnologicas para la educa-
cion. Este modulo esta formado de tres
partes que se describen a continuacion:
=  Utilizaciéon del Pizarrén Electrénico.-
Se conocen y practican las herramien-
tas del pizarrén electrénico. Se capa-
cita a los profesores en manejo de las
diferentes herramientas del pizarréon
electréonico fijo. Se trabaja con tres
herramientas: Pizarrén Electronico,
Pizarrén en blanco y Scrapbook.
=  Utilizaciéon del Pizarrén Electroni-
co Movil.- Su objetivo es conocer y
practicar las herramientas del piza-
rrén electronico portatil. Se capaci-
ta a los profesores en manejo de las
diferentes herramientas del pizarron
electronico portatil. Se trabaja con
tipos de materiales que se pueden
implementar con el pizarrén portatil
y se hacen ejercicios.
= Mapas Mentales.- El objetivo de esta
herramienta es generar mapas men-
tales con la ayuda del software Visual
Mind. Los Mapas Mentales, desarro-

Area
Informativa/metodolégica

1llados por Tony Buzan, son un método
de anélisis que permite organizar con
facilidad los pensamientos y utilizar al
maximo las capacidades mentales (Bu-
zan, 2004). Para hacer un mapa men-
tal, se comienza en el centro de una
pagina con la idea principal, y se tra-
baja hacia afuera en todas direcciones,
produciendo una estructura creciente
y organizada, compuesta de palabras e
imagenes claves. En el curso se ense-
fian los elementos de los mapas men-
tales, qué se puede representar con los
mapas mentales y como exportar los
mapas mentales a otras herramientas
como word, power point y excel.

Area informativa y metodologica

Esta area ayuda a los profesores a la bisqueda
de fuentes de informacioén e incorporaciéon de
metodologias cientificas en sus quehaceres do-
centes (figura 4).

Dos mddulos integran esta area:

*  Desarrollo Habilidades Informativas. El
objetivo de este mddulo es que el partici-
pante conozca los acervos informativos y
los servicios electronicos, que se encuen-
tran disponibles en la biblioteca para los
docentes y alumnos.

Desarrollo de habilidades
informativas

Desarrollo de habilidades
metodoldgicas

Figura 4. Descripcion de los mddulos del 4rea Informativa/metodoldgica
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Los temas del curso son introducidos
en forma breve, seguidos de ejemplos y
ejercicios practicos para ilustrar su uso.
Para el logro y satisfaccion del curso es
necesaria la dedicacion y participaciéon
activa de todos los asistentes.

Es importante mencionar que el
docente debe tener a la mano su(s)
programa(s) de estudio de los cursos que
imparte, para que con estos pueda hacer
los ejercicios programados.

Desarrollo Habilidades Metodolégicas. El
objetivo de este modulo es conocer los
protocolos de investigacion que cumplan
con los elementos de forma y fondo, re-
queridos por el rigor cientifico especifica-
do para la Universidad Andhuac México
Sur; asi como desarrollar las actitudes
cientificas y aptitudes metodologicas ne-

PEDAG

cesarias, para organizar coherentemente
el material informativo de los cursos que
imparte el docente.

FORMACION TECNOPEDAGOGICA

En la figura 5 se muestra un diagrama que con-
ceptualiza la Tecnopedagogia para los fines de este
proyecto. Los elementos tecnolégicos, tales como
la infraestructura de las TIC, los recursos digitales
y las aplicaciones, combinados con los elementos
pedagogicos (Pérez Calder6on) como los discursos
objetivos del conocimiento, los procesos biologi-
cos, los procesos psiquicos y el lenguaje; se retinen
en la Tecnopedagogia para formar agentes que son
disefiadores, gestores, animadores y asesores, ca-
paces de crear materiales innovadores para produ-
cir nuevas experiencias de ensefianza-aprendizaje.

OGIA

elementos ESTRATEGIAS
PEDAGOGICAS
TIC y Recursos Digitales -Los discursos objetivos
del conocimiento
-Aplicaciones -Los procesos biolégicos
-Los procesos psiquicos

Infraestructura

-Lenguaje

forma
AGENTES
-Disefnadores
-Gestores
-Animadores
-Asesores capaces
de crear

NUEVAS
experiencias de
Ensenanza-Aprendizaje

Materiales
tecnopedagdgicos
innovadores

produciendo

Figura 5. Diagrama de conceptualizador de la tecnopedagogia.



Uno de los mddulos de mayor impacto
en la formacion de profesores en el Diplo-
mado es el de Microensefianza, en el que
se desarrollan ocho habilidades docentes
utilizando diferentes herramientas tecno-
logicas. La union de la pedagogia y la tec-
nologia se vuelve casi imperceptible para
los profesores que toman este modulo.

La Microensefianza o formacion en labo-
ratorio, tuvo sus origenes en la Universidad
de Stanford en la década de los 60, donde
surge como una alternativa para la forma-
cion de los profesores al enfatizar que el pro-
fesorado, ademas de conocer el contenido de
la materia, requeria desarrollar habilidades
docentes. Esta técnica de ensefianza fue de-
sarrollada durante la década de los 60y 70, a
través de las contribuciones de autores como
Bloom, Kratwohl, Gagné y Popham, dentro
de la teoria psicologica de orientacion con-
ductista, que tuvo un gran auge en diversos
paises; de ahi que en los afios 80, autores
como Perlberg, consideran que la Microen-
sefianza era un “procedimiento de entre-
namiento dirigido a la simplificacion de la
complejidad del acto pedagogico” (Gonza-
lez Davila, 2006).

Algunas de las habilidades que desarro-
Ilan los profesores en este modulo son: orga-
nizacioén logica-psicolégica, induccion e inte-
gracion, comunicacion, trabajo en equipo y
apoyos visuales. Al final del curso los profe-
sores generan materiales digitales y reciben
la retroalimentacion de los profesores en su
grupo.

En este curso los profesores adquieren
las habilidades para generar apoyos visua-
les con herramientas tecnologicas féciles
de usar, para hacer més dinamicas sus cla-
ses presenciales. Una vez que desarrollan
materiales, los incorporan a la plataforma
de cursos en linea Blackboard, para su fu-
tura utilizacién con los alumnos y su reuti-
lizaci6n por parte de otros profesores.

RESULTADOS DEL MODELO DE
FORMACION EN ESTRATEGIAS
TECNOPEDAGOGICAS

Esta seccion muestra los resultados obte-
nidos de algunos de los médulos y se han
extraido de cuestionarios de evaluacion de
cada moédulo, respondidos por los docen-
tes. Por la extension de los cuestionarios
y de los resultados, se muestran solamen-
te algunas de las preguntas, y sobre todo
los comentarios y sugerencias que los do-
centes han externado y que son relevantes
para confirmar la aceptaciéon que tienen
los profesores hacia la utilizacion de la tec-
nologia, o lo que en este estudio se llama
desaparicion de la “tecnofobia”.

Hasta el momento, cuatro generacio-
nes del Diplomado han sido abiertas y 45 es
el nimero total de profesores que han cur-
sado los mddulos. Los resultados que a con-
tinuaciéon se muestran fueron tomados de
las evaluaciones de la primera generacion,
en la que 18 profesores se inscribieron.

En todos los médulos se ha utilizado la
plataforma Blackboard como repositorio
de materiales electronicos interactivos.
En el Médulo I se program6 el curso de
Estilos de Aprendizaje y la herramienta
Blackboard. La evaluacién consto de siete
preguntas, de las que se rescata: ¢qué me
parecid Blackboard?

Como se puede observar en la figura 6, el
88% de los profesores corroboraron que las
herramientas de Blackboard son ttiles para
que ellos las incorporen en sus materias.
Algunos de los comentarios de los profeso-
res son: “Es sorprendente que la tecnologia
bien estructurada y bien implementada es
funcional”, “cursos como este contribuyen
al desarrollo académico de todos en par-
ticular y en general de la universidad’,
“nunca es tarde para aprender nuevos
conceptos y métodos de aprendizaje”.
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88%

100%
0,

50% 129% 0%
. -~ -

Respuesta del docente

. Una herramienta til para incorporarla en mis materias

. Una herramienta atil pero complicada

. Una herramienta inuti

Figura 6. Respuesta de los docentes a la pregunta ¢Qué me parecio Blackboard?

En el médulo 1T se programé el curso
de Disefo de Presentaciones Interactivas.
El cuestionario de evaluacion fue de siete
preguntas, entre las que se distingue la que
se muestra a continuacion, con los resulta-
dos obtenidos.

La figura 7 muestra que el 100% de los
profesores se mostraron optimistas en la
utilizacion de software de produccion de
materiales interactivos tales como Cap-
tivate y Microsoft Producer. Ninguno de
los docentes se mostrd negativo para in-
corporarlos en sus cursos tradicionales.
Algunos de los comentarios expresados
fueron: “las dos herramientas tecnold-
gicas me parecieron interesantes y apli-
cables, lo que si es que hay que invertir
tiempo para realizar materiales de cali-
dad”, “Captivate es una herramienta fa-
cil de usar para mostrar mis clases a los
alumnos”.

En el moédulo IV se programé el cur-
so de innovaciones tecnoldgicas para la
educacion, en el cual se ensenaron mapas
mentales y tanto el pizarrén electrénico
fijo como el portatil. El cuestionario estu-
vo conformado por ocho preguntas y los
resultados a una de ellas fueron:

Segin los resultados de la figura 8, que
corresponde a una de las ocho preguntas del
mébdulo mencionado, el 91% de los profesores
incorpora tanto los mapas mentales como los
pizarrones electronicos en sus clases. Algunos
de los comentarios son: el visual mind es de
gran utilidad, amigable y novedoso”, “este
médulo en particular me encanté y sobre
todo las herramientas son estupendas para
hacer mds dinamicas mis clases”, "el uso de
los mapas mentales y visual mind me permi-
tird preparar mis clases mas rapido y mds es-
tructurado”, "los pizarrones electrénicos me
ayudaran a hacer mi clase mds interactiva’”.



100%

100%
50%
0% 0%
0 _v e

Respuesta del docente

. Utiles para entender el tema y me ayudaran a incorporar lo aprendido en mis clases
. Son utiles pero no me ayudaran en mis materias

. No tienen ninguna relacion con el tema visto

Figura 7. Respuesta de los docentes a la pregunta {Los materiales y software vistos en el curso son?

91%
100%
50%
1% 0%
0 - y 4 y 4

Respuesta del docente

. Utiles y las incorporaré en mis clases
. Son Utiles pero no me ayudaran en mis materias

. Son herramientas complicadas en inutiles

Figura 8. iLas herramientas me parecieron?
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TRABAJO A FUTURO

Nuevas estrategias para la formacion de pro-
fesores siguen analizdndose y disefidfndose
en la Universidad Anahuac México Sur. La
Universidad se ha dado a la tarea de tomar
en cuenta la opinion de los profesores para
crear nuevas herramientas que les ayuden a
solventar su practica docente y a seguir con-
tribuyendo con la calidad de la educacion su-
perior. “El cambio educativo depende de lo
que los profesores puedan hacer y pensar”,
decia Imbernén (1998).

Cada afio se programan dos grupos de
profesores que toman los cursos del Mode-
lo de Formaci6n en Estrategias Tecnopeda-
gobgicas. Hasta el momento se han creado
buenas expectativas de participacién en
las nuevas generaciones, dado que los pro-
fesores de las primeras han hecho buenos
comentarios del diplomado con sus com-
pafieros de escuelas y facultades.

A futuro también se continuara con el
proyecto de formacion ubicua (Diaz Alcan-
tara, 2008b) que propone la formacién en
todo lugar y en todo momento. Este proyec-
to tiene contemplado la incorporaciéon de
cursos en linea hibridos y presenciales. Los
materiales desarrollados en este diplomado,
por los instructores y por los mismos profe-
sores que lo toman, se reutilizaran para enri-
quecer el proyecto de formaci6én ubicua.

Otro proyecto a realizar es el Laborato-
rio de Innovacién Tecnopedagogica (LIT),
dirigido a aquellos profesores que no pue-
dan tomar todos los mddulos del diploma-
do, pero que estan interesados en la creacion
de materiales triple “i” (innovadores, inte-
ligentes e interactivos). El LIT tiene como
objetivo auxiliar a los profesores en la trans-
formacion de materiales tradicionales en
materiales electrénicos, no es un curso como
tal, sino tutorias a profesores para la conver-
si6n y mejora de materiales tradicionales.

CONCLUSIONES

En este estudio se mostro el disefio y desa-
rrollo de un modelo para la formacién de
profesores de educacion universitaria, que
apoya al proceso de incorporacion de las
TIC en el quehacer docente, y la generacion
de materiales electrénicos interactivos de
manera facil y atractiva. Este modelo ha
demostrado que los profesores pueden in-
corporar las herramientas tecnologicas de
forma adecuada en su quehacer docente, y
superar los temores al uso de la tecnologia,
para generar materiales y para utilizarla en
sus salones de clase.

El gran futuro de cualquier universidad
consiste en una apuesta a la educacion de
sus docentes a lo largo de toda su vida pro-
fesional; y que asegure su participacion en
procesos de creacion de materiales inno-
vadores, utilizando diferentes herramien-
tas tecnologicas.

En la UAMS se cre6 el Modelo de For-
macién en Estrategias Tecnopedagogi-
cas para que los profesores desarrollen
competencias tecnologicas, pedagbgicas y
metodoldgicas, que les ayuden a la crea-
cion de contenidos electrénicos para sus
cursos.

Las generaciones de profesores que han
tomado los m6dulos del diplomado han vis-
to resultados alentadores, ya que inmedia-
tamente han incorporado las estrategias y
herramientas aprendidas en sus cursos.

Como respuesta a la calidad en la for-
macién de docentes, la UAMS también
ha dado seguimiento en la preparacion
e incorporaciéon de los materiales que
desarrollan los profesores inscritos en el
diplomado y que usan en sus cursos pre-
senciales.

En las evaluaciones de cada moédulo,
los profesores consideran que la incorpo-
racion de las estrategias tecnopedagogicas



en su practica docente enriquece las activi-
dades que realizan dia a dia en sus cursos
presenciales, gracias a las competencias
adquiridas.
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