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El presente proyecto pedagogico tuvo como meta
implementar una intervencién educativa utilizan-
do un guion instruccional mediado por tecnologias
de la informacién y comunicaciéon (TIC) con el
proposito de mejorar y desarrollar la competencia
investigativa en manejo de informacién. Con base
en el aula invertida en modalidad semipresencial,
se aplico el guion instruccional como herramien-
ta pedagogica para las asignaturas Introduccion a
Herramientas Computacionales en Ecologia de la
Licenciatura en Ecologia (IHTpE) y Teoria de Au-
tomatas y Lenguajes Formales (TALF) de la Licen-
ciatura en Computacién de la Escuela de Ciencias
(EC), de la Universidad Auténoma Benito Juérez
de Oaxaca (UABJO), con la finalidad de promover
el uso de recursos educativos digitales (RED) para
alcanzar los objetivos de aprendizaje. La metodolo-
gia empled un enfoque mixto, predominantemente
cualitativo, con un disefio de estudio de caso tinico.
Para recopilar informacion, se aplicaron encuestas
y se conformaron dos grupos focales (uno por cada
unidad de aprendizaje) que tuvieron tres sesiones
(antes, durante y al final de la intervencion); los
datos obtenidos se analizaron mediante la teoria
fundamentada.

Palabras clave
Guion instruccional; competencia investigativa; aula invertida;
aprendizaje basado en investigacion; innovacion pedagdgica

The pedagogical intervention project aimed
to implement a course using an instructional
script mediated by information and communica-
tion technologies (ICT) to improve and develop
research competencies related to information
management. Based on the flipped classroom
in blended learning modality, the instructional
script was applied as a pedagogical tool for the
subjects Introduction to Computational Tools
in Ecology for the Bachelor’s Degree in Ecology
(IHTpE) and Theory of Automata and Formal
Languages (TALF) from the Bachelor’s Degree in
Computer Science at the School of Sciences (EC)
of the Universidad Auténoma Benito Juarez de
Oaxaca (UABJO), with the purpose of promoting
the use of digital educational resources (DER) to
achieve the learning objectives. The methodol-
ogy employed a mixed, predominantly qualita-
tive approach, with a single case study design.
To collect information, surveys were applied,
two focus groups were selected (one for each
learning unit) that had three sessions (before,
during and at the end of the intervention), and
the data obtained were subsequently analyzed
using grounded theory.

Keywords
Instructional Script; Research Competence; Flipped Classroom;
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INTRODUCCION

Después de la contingencia sanitaria por la
pandemia de la covid-19, las instituciones
educativas de todos los niveles tuvieron que re-
formar las convenciones usadas hasta entonces
para impartir educacion, cambiando o adaptan-
do los modelos pedagogicos aplicados de forma
presencial a la modalidad en linea. Esto gene-
r6 la necesidad, a su vez, de crear y ajustar de
forma emergente nuevas estrategias de ense-
flanza-aprendizaje, incluyendo herramientas y
materiales didacticos (Gamboa et al., 2021).

Los cambios a los disenos curriculares y las
acciones sobre la ensefianza, dieron paso a que
las tecnologias de la informacién y de la comuni-
caci6n (TIC), que ya se venian introduciendo en el
ambito educativo, tomaran mayor preponderan-
cia, al permitir planear, disefiar e implementar
innovaciones en las practicas docentes. Es impor-
tante conocer las formas en que las TIC se han in-
tegrado en los procesos formativos, como se han
reconfigurado y qué acciones y estrategias pueden
aplicarse para aprovecharlas.

Ante a este panorama, y debido a la prolifera-
ci6n de herramientas digitales, cobra especial rele-
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vancia fortalecer en los estudiantes la competencia
investigativa de manejo de informaciéon. La for-
macibén en investigacién constituye uno de los ele-
mentos mas trascendentales que proporcionan las
carreras universitarias. Al llevar a cabo esta acti-
vidad, el estudiante puede adquirir, incrementar y
mejorar diversas competencias académicas, y con-
cluir con una pesquisa adecuada, que cumpla con
los lineamientos vigentes (Bestard y Sivila, 2017).

Desde esta vision, surge el presente proyecto
de intervencién, cuyo propoésito es analizar las
implicaciones del uso del guion instruccional me-
diado por las TIC para fortalecer y desarrollar la
competencia investigativa de manejo de informa-
cion en estudiantes de la Licenciatura en Ecologia
y dela Licenciatura en Computacién de la Escuela
de Ciencias de la Universidad Auténoma Benito
Juérez de Oaxaca (UABJO).

El guion instruccional se considera un gran
aliado para cultivar la interaccion entre los com-
ponentes educativos, ademas de que posibilita el
trabajo en equipo, el intercambio de experiencias,
la tutoria, la asesoria y las actividades; por estas
razones, se considera potencialmente beneficioso
para la adquisicion de aprendizajes complemen-
tarios relacionadas con el uso de las TIC (Moreno
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et al., 2014). Por su parte, Ramirez et al. (2020)
postulan que el desarrollo de capacidades investi-
gativas en los estudiantes requiere que las estra-
tegias de instruccion guien de manera adecuada
las actividades de aprendizaje para robustecer su
gestion auténoma de la informacion.

La pertinencia de este proyecto tiene su jus-
tificacion en que los estudiantes, al indagar en
temas especificos, prefieren copiar y pegar la in-
formacion que encuentran, de tal forma que la
gran mayoria selecciona una o dos paginas del
primer listado que aparece en el buscador, extra-
yendo basicamente uno o dos parrafos altamen-
te resumido; esto termina en un documento con
transcripciones literales, sin dar mayor sentido
a lo que se estd investigando (Vargas y Avella,
2019), contraponiéndose a la forma adecuada de
investigar para trabajos académicos que sefhalan
Bestard y Sivila (2017).

Asimismo, el presente trabajo busca abonar
al andlisis y la implementaciéon de propuestas
pedagbgicas originadas en el contexto educativo
actual, y a investigaciones enfocadas en las acti-
vidades de planeacion, fundamentacion, disefio y
eficacia de estas propuestas, lo cual eventualmen-
te generaria la validacion, reutilizacion y difusion
de las mismas.

Con la intencién de asegurar la rigurosidad cien-
tifica de la investigacion, se realiz6 una revision
documental en buisqueda de estrategias que utili-
zaran el disefio instruccional mediado por las TIC
en la educacion superior, evaluando la pertinen-
cia, calidad y transferibilidad de las propuestas.
La pesquisa se hizo en las bases de datos especia-
lizadas Redalyc, Scielo, Dialnet, ERIC y Latindex;
los resultados se filtraron con las palabras clave:
“disefo instruccional con TIC”, “competencias
investigativas en entornos digitales”, “uso pe-
dagobgico de herramientas digitales”, “guion ins-
truccional en ambientes virtuales” y “manejo de
informacién en educacién superior”.

Esta exploracion se centrd en el ambito uni-
versitario, especificamente en el 4rea de las cien-
cias, ya que en el ejercicio docente de este nivel
se percibe que los estudiantes no cuentan con
las competencias necesarias para el manejo de la
informacidn, la cual debe ser buscada, estructu-
rada, organizada y procesada de forma adecua-
da para que el trabajo de investigacion se torne
sencillo, 6ptimo y de calidad, y en consecuencia,
genere aprendizajes significativos.

Tras una primera revision, se eligieron 77 tra-
bajos de investigacion, donde se observaron temas
relacionados con el desarrollo o anélisis de un
guion instruccional, con objetivos en torno a temas
como: el andlisis del disefio instruccional para el
trabajo con TIC (de Lebn y Suérez, 2008), el de-
sarrollo de competencias investigativas y el uso de
herramientas tecnolégicas en la gestiéon de infor-
macién (Onate et al., 2017), el uso pedagogico de
las TIC y las habilidades digitales (Medina et al.,
2017), la importancia del guion instruccional en el
disefio de ambientes virtuales de aprendizaje (Sua-
rez, 2017), las competencias investigativas con el
uso de las TIC en estudiantes de doctorado (Reyes
y Salado 2019), el desarrollo de competencias in-
vestigativas por medio de las TIC haciendo uso de
herramientas computacionales (Marquez, 2022),
y el desarrollo de competencias clave relacionadas



con el manejo de informacién utilizando bases de
datos digitales (Cortés et al. 2022).

Lo observado durante esta exploracién subraya
la necesidad de fortalecer las competencias investi-
gativas en el Ambito universitario, pues se coincide
con la literatura en la importancia de saber ma-
nejar informacion, sobre todo en los tiempos ac-
tuales. Las dificultades que tienen los estudiantes
para buscar, estructurar y procesar datos repre-
sentan un desafio que, de no superarse, afectaria
la calidad de sus investigaciones y su aprendizaje
significativo (Bestard y Sivila, 2017).

La metodologia empleada en este proyecto de
intervencion educativa siguié un enfoque mixto,
predominantemente cualitativo, integrando es-
trategias de la teoria fundamentada, el anilisis
de contenido y el estudio de caso tinico (Mayring
2000; Pinuel, 2002), conjuntadas con procedi-
mientos cuasi experimentales (Stake, 1999; Yin,
2003). Esto con la intenciéon de abordar el obje-
tivo de investigacion de manera rigurosa y con-
textualizada por medio de la triangulacién de
resultados, y articulando técnicas e instrumentos
de recoleccidon y analisis de datos para lograr una
comprension integral del fenémeno educativo en
estudio (Tashakkori y Teddlie, 2009).

De manera especifica, el proyecto se centrd
en mejorar y desarrollar la competencia investi-
gativa en manejo de informacion, con base en el
aula invertida en modalidad semipresencial, en las
asignaturas Introduccion a Herramientas Compu-
tacionales en Ecologia (IHTpE) de la Licenciatura
en Ecologia y Teoria de Automatas y Lenguajes
Formales (TALF) de la Licenciatura en Computa-
cién, ambas de la Escuela de Ciencias de la UABJO.

Con la finalidad de lograr lo antes planteado
se establecieron los siguientes objetivos:

+ Desarrollar y fortalecer la competencia de
manejo de informacion.

« Perfeccionar el manejo de informacion me-
diado por las TIC.
« Promover aprendizajes significativos.

En conjunto, se busc) identificar los aspectos
que determinan la eficacia del guion instruccional,
evaluando su funcionalidad y su aportacion al apro-
vechamiento de las TIC, con la intencion de descu-
brir areas de oportunidad en su diseflo y uso para
proponer estrategias de mejora, asegurando que
sea una herramienta eficaz y de apoyo para los estu-
diantes en la adquisicion de habilidades clave en el
manejo de informacién. De esta forma, la interven-
cién educativa en cuestion, ademéas de optimizar el
disefio del guion instruccional, intenta responder a
las necesidades actuales del entorno académico.

Para desarrollar el proyecto se relacionaron tres
elementos didactico-pedagogicos: el guion instruc-
cional, la metodologia del aula invertida y la compe-
tencia investigativa de gestion de informacioén. Para
analizar las implicaciones del guion instruccional en
el fortalecimiento de la competencia investigativa
mediada por las TIC, se tom6 como bases tedricas
el constructivismo y la teoria general de sistemas,
contextualizando la interaccién de las variables en
el entorno educativo digital (Sanchez-Cabrero et al.,
2019; Jardines, 2011). Asimismo, se busc) aportar



conocimientos sobre el uso innovador de las tecno-
logias y el aula invertida como propuestas pedag6-
gicas en el contexto educativo actual.

El guion instruccional se considerd como un
documento que fija lineamientos claros respecto a
actividades suscritas a objetivos y recursos especi-
ficos para apoyar el aprendizaje usando herramien-
tas digitales (Tabares, 2023; Angulo, 2012), donde
se determinan a detalle los pasos para la interacciéon
con las TIC y las actividades de investigacion, inte-
grando conceptos y procesos de forma clara, l6gica
y coherente, siendo el beneficio para el desarrollo
de la competencia investigativa de manejo de infor-
macion que se encuadra en un ambiente propicio
para desarrollar habilidades criticas, como identifi-
car fuentes relevantes y sintetizar informacion.

Para este proyecto, se opt6 por un guion ins-
truccional suscrito al modelo de Gagné y Briggs
(1974) reestructurado por Zegarra y Huyhua
(2017), que se us6 como herramienta didactica
para estructurar metédicamente recursos y es-
trategias didacticas para alcanzar los objetivos de
aprendizaje. En su elaboraciéon se consideraron
las actividades y objetivos de ambos programas
académicos, asi como las formas y fases de apren-
dizaje de los estudiantes (Ortega, 2013), integran-
do de manera conjunta teorias de aprendizaje,
modelos pedagogicos constructivistas y formas
de evaluacion (Rodriguez y Escobar, 2012), en
busca de garantizar su eficacia en la promocion de
procesos formativos auténomos y autorregulados
(Suarez, 2017) (ver tabla 1).

Tabla 1. Fases y procesos de aprendizajes del disefio instruccional implementado en el proyecto

el tema tratado

. Proceso de . L S
Fases de aprendizaje - Acciones en el guion instruccional implementado
aprendizaje
Motivacion Expectativa Cada actividad enunci6 los objetivos de aprendizaje
e Se procuré una estructura légica en la secuencia de las actividades, de
Atencion . . . .
acuerdo con la taxonomia revisada de Bloom (Garcia y Pérez, 2021).

Comprension Percencion Las actividades consistieron en observar videos, leer documentos alojados

seIectiF:/a en la web y hacer investigaciones con base en preguntas relacionadas con

Codificacion y

Se relacionaron conocimientos nuevos con previos, siguiendo una secuencia
légica usando los materiales didacticos ofrecidos.

Adquisicién . o
q almacenamiento Se destacaron los puntos relevantes del tema tratado, solicitando el uso de la
indagacion propia y la consulta al docente para la resoluciéon de dudas
Los recursos educativos digitales ofrecidos estuvieron vinculados a las
. Almacenamiento | caracteristicas del plan de estudio de la licenciatura con la que se estaba
Retencion . . )
en MLP trabajando y con los intereses de los estudiantes.
Se abordaron las actividades resaltando la utilidad de la accion de investigar
. Las actividades plantearon preguntas de indagacion que indujeron a los
» Recuperacioén de ) L. )
Evocacién alumnos a la investigacion a profundidad sobre los temas que se trataron, de

la memoria "
acuerdo con su complejidad
Las actividades se contextualizaron en temas relevantes para los intereses
Generalizacion Transferencia académicos de los estudiantes; se consideraron temas de actualidad relacionados
con la tecnologia y la ecologia, de acuerdo con cada unidad de aprendizaje
Desempefio Respuesta Todas las actividades se revisaron y evaluaron

Retroalimentacion

Fortalecimiento

Todas las actividades se revisaron en clase en cuanto a dudas y obstaculos
que se pudieron haber presentado

Fuente: adaptacion de Zegarra y Huyhua (2017, pp. 30-31).



Por su parte, el aula invertida es un modelo de
ensefianza centrado en el aprendizaje activo, en
el cual los estudiantes revisan los contenidos ted-
ricos de forma extra-aula y realizan los aspectos
practicos en clase (Pope y Mays, 2009; Tabares,
2023). Su uso en el salon de clase permite que las
sesiones presenciales se centren en actividades
practicas y colaborativas (Kakosimos, 2015), lo
que puede estimular la autorregulacion del apren-
dizaje y perfeccionar el tiempo presencial, al en-
focarse en la aplicaciéon de conocimientos previos
adquiridos de manera independiente (Mercado y
Escudero, 2022). Por ello, se utiliz6 como estrate-
gia pedagogica para trasladar, mediante el guion
instruccional, el aspecto tedrico fuera del aula, ya
que promueve destrezas como la busqueda, la or-
ganizacion y la reutilizaciéon de informacién por
medio de tareas practicas guiadas.

De acuerdo con lo descrito, el guion instruc-
cional y el aula invertida se relacionaron con la
competencia investigativa de manejo de infor-
maciéon en tanto que permitieron mejorar la
comprension y aplicacion de los conceptos, incre-
mentando la autonomia del aprendizaje y coad-
yuvando al desarrollo, la mejora y la practica de
la capacidad para resolver problemas con infor-
macioén, incluyendo localizar, evaluar, organizar y
reutilizar informacién de manera ética y eficiente,
apoyandose en herramientas TIC (Bruce, 2003).

El disefio de abordaje del proyecto de interven-
cion educativa se apoy6 en lo postulado por Bis-
querra (2009), quien, respecto al estudio de caso
simple, subraya la ventaja de respetar la realidad
educativa al desarrollarse en su contexto natural
y permitir corroborar supuestos teéricos. Asimis-
mo, se retomo lo descrito por Kazdin y Gutiérrez
(2001) y Ramirez y Hervis (2019) sobre emplear
un método integrado por otros métodos comple-
mentarios, organizados de forma légica y coordi-
nada, con el objetivo de tratar en profundidad un
problema especifico.

Se seleccionaron dos grupos focales como me-
dios de obtencién de informacién, ya que estos
permiten explorar percepciones, actitudes y ex-
periencias a través de la interaccion entre los par-
ticipantes, lo que facilita una comprensién mas
profunda del fenémeno estudiado (Hernandez
et al., 2014). El universo del caso consisti6é en un
grupo de diez estudiantes, cuatro de la unidad
de aprendizaje IHTpE (grupo focal 1) y seis de
TALF (grupo focal 2), inscritos durante el periodo
agosto 2023 - enero 2024. La participacion de los
grupos focales tom6 como base lo sefialado por
Donaduzzi et al. (2005): un grupo reunido de per-
sonas cuyo proposito es la discusion y el didlogo
respecto a un tema especifico.

En el caso del presente proyecto, los grupos
focales dialogaron sobre el uso del guion ins-
truccional y la adquisicion de la competencia
investigativa, temas experimentados por los par-
ticipantes. En esta actividad se cont6 con una me-
diadora que fungi6é como guia, encargandose de
desarrollar estrategias didacticas para incentivar
la conversaciéon y el debate. Los grupos focales
fueron dindmicos y constructivos (Pope y Mays,
2009); los participantes intercambiaron ideas so-
bre ambos temas y estas pudieron ser afirmadas
o negadas por otros participantes. En estas ne-
gociaciones colectivas no se lleg6 a un consenso
como tal, sino a una verificacién y registro més
acertado de los datos que se estaban recopilando.

Se realizaron seis sesiones en total, tres por
cada grupo focal, en tres momentos: la prime-
ra vez para complementar la informacion de la
evaluacion diagnostica, la segunda a la mitad del
tiempo de la implementacion del proyecto, y la
tercera al terminar la intervencién para tratar
los temas de uso de guion instruccional y obten-
cion de competencia investigativa por medio del
guion instruccional.

Durante la sesion inicial se contemplaron las
caracteristicas individuales de los participan-
tes, como su nivel de conocimientos previos en



habilidades digitales y su capacidad para realizar
analisis 16gico; estas particularidades también se
detectaron con una primera encuesta diagnostica
entre los estudiantes, lo que permitié abordar de
manera contextualizada los retos especificos del
grupo y ajustar la intervencion educativa acorde
a sus necesidades. En las siguientes dos sesiones
se discutieron los resultados del uso del guion
instruccional, dando un papel prioritario a la
retroalimentacion, el seguimiento y la asesoria
constante, tanto presencial como semipresencial.

Segtn los aspectos tematicos y discursivos rele-
vantes para el proyecto, se definieron categorias
que guiaron la construccion de los instrumen-
tos de recoleccién de informaciéon (ver tabla 2).
A partir de estas, se diseharon cuestionarios en
linea y guiones instruccionales, los cuales se ela-
boraron siguiendo una estructura que permitiera
guiar el aprendizaje de los estudiantes.

El anélisis cualitativo de los datos se hizo me-
diante la teoria fundamentada, una estrategia de
procesamiento de datos que se conforma por las

etapas de: codificacion abierta, axial y selectiva
(Strauss y Corbin, 2016), permitiendo construir
una teoria sustantiva a partir de los datos obte-
nidos de fuentes primarias, integrando procedi-
mientos inductivos y deductivos para refinar las
categorias emergentes y establecer relaciones
entre los conceptos. Ademas, se usé el software
Atlas.ti v.9.0 para organizar y codificar los datos
y para la creacién de redes conceptuales, elegidas
por sobre las redes semanticas ya que sus caracte-
risticas permiten un anélisis mas profundo, al re-
presentar las relaciones jerarquicas y asociativas
entre los conceptos emergentes.

El anélisis se complement6 con la deteccion de
patrones y discrepancias en los dichos de los alum-
nos, teniendo como tema contextual el enfoque de
aula invertida. Este procesamiento permiti6 una
comprension mas profunda del efecto del guion
instruccional, tal como lo senalan Mayring (2000) y
Pinuel (2002). Finalmente, la saturacion tebrica se
alcanzo6 cuando la informacion recabada respecto al
guion y la competencia de manejo de informaciéon
dej6 de aportar nuevos elementos conceptuales sig-
nificativos, garantizando la exhaustividad del anali-
sis, como lo exponen Ardila y Rueda (2013).

Tabla 2. Categorias de andlisis para la construccion de los instrumentos de recoleccion de informacion

Variables y dimensiones (categorias) del proceso de recoleccion de informacion del proyecto de intervencion

Variable y constructo

Indicadores

Eficacia del guion instruccional

» Elementos que determinan la eficacia del uso del
guion instruccional (Tabares, 2023; Angulo, 2012)

Meta instruccional

Nivel intelectual de la audiencia
Datos y conceptos
Procedimientos y procesos
Criterios

Conceptos esenciales
Metodologia didactica

Competencia investigativa mediante el uso de la
informacién mediada por TIC

« Elementos que determinan el desarrollo de
la competencia investigativa de manejo de la
informacién mediada por las TIC (Cardenas, 2011;
Valadéz, 2007)

Necesidad de informacion

Reconocimiento de fuentes de informacion

Busqueda de informacion

Organizacién de la informacién obtenida

Integracion de conocimientos nuevos a los previos
Usar y reutilizar la informacion integrada

Resolver problemas a través de informacion integrada

Fuente: elaboracion propia.



En sintesis, la combinacién de enfoques me-
todoldgicos y estrategias de procesamiento y ana-
lisis de datos garantiz6 la rigurosidad del estudio
en tanto conté con credibilidad, transferibilidad,
dependencia y confirmabilidad (Guba y Lincoln,
1989). La credibilidad se aseguré mediante la
triangulacion de datos (cuestionarios, grupos foca-
les e investigacion teodrica), combinando métodos
cualitativos y cuantitativos que corroboraron los
hallazgos desde multiples perspectivas; la trans-
feribilidad se alcanz6 al documentar punto por
punto el contexto y los procedimientos (estudio de
caso), permitiendo su aplicacion en otros entornos
similares; la dependencia se garantizo a través de
una descripcion transparente y replicable de los
métodos empleados; y la confirmabilidad se fun-
damentd en el anlisis reflexivo y deductivo basado
en la teoria fundamentada, y el uso de herramien-
tas como Atlas.ti para organizar y validar los datos.

Para la evaluacion y clasificacién del guion ins-
truccional se us6 una lista de cotejo creada por un
experto especialista en docencia cientifica y tec-
noldgica, considerando los criterios de: claridad
de objetivos, coherencia entre actividades y ob-
jetivos de aprendizaje, la integraciéon de TIC y la
utilidad percibida para el desarrollo de la compe-
tencia de manejo de informacion (ver tabla 3). Es-
tos se sustentan tedricamente en los fundamentos
del disefno instruccional posmoderno y del guion
instruccional como herramienta didactica (Angu-
lo et al., 2012; Rodriguez y Escobar, 2012; apren-
de.mx, 2022; Sdnchez-Cabrero et al., 2019; Gros,
1997; Guzman et al. 2019), y permite identificar
fortalezas y areas de mejora de manera estructu-
rada, para posteriormente hacer propuestas de
perfeccionamiento.

Tabla 3. Lista de cotejo para clasificar el modelo del guion instruccional

Indicadores

No

1) ¢ El guion presenta ideas, conceptos y teorias en contenidos significaticos relacionados con los objetivos del curso?

2) ¢Las instrucciones y procedimientos a seguir estan centrados en las actividades de aprendizaje y en los estudiantes?

3) ¢ La estructuracion de las actividades de aprendizaje fomenta el papel activo del estudiante?

4) ¢ La estructuracion de las actividades de aprendizaje fomenta el aprendizaje autorregulado en el estudiante?

5) ¢La estructuracion de las actividades de aprendizaje fomenta la activacion de conocimientos previos en el estudiante?

X | X | XXX

6) ¢La estructuracion de las actividades de aprendizaje fomenta la construccién y descubrimiento de conocimientos
nuevos en el estudiante?

x

7) ¢Los conceptos que se presentan en el guion estan construidos tomando como base los propdsitos y objetivos de
aprendizaje?

x

8) ¢ Incluye elementos de colaboracién para recibir/retroalimentacion. Control de cambios/comentarios?

9) ¢ Las actividades del guion instruccional se elaboran a partir de los conocimientos previos, los nuevos y su resignificacion?

10) ¢ Al elaborar el guion instruccional se hizo con base en el modelo pedagdgico seleccionado de acuerdo con el contexto?

11) ¢ El guion instruccional menciona el objetivo de cada actividad?

12) ¢ El lenguaje utilizado en el guion instruccional es acorde al nivel intelectual y cognitivo de los estudiantes?

X | X[ X]|X| X

13) ¢La construccion del guion instruccional denota que se tiene conocimiento real de los estudiantes en cuanto a la
formacién académica, la base de conocimientos técnicos y el nivel de experiencia con el tema a tratar?

x

14) ¢ La presentacion de los temas en el guion instruccional considera las competencias tecnoldgicas que tienen los
estudiantes?

15) ¢ El guion instruccional considera las estrategias de ensafianza y aprendizaje que han sido aplicadas y han funcio-
nado en el pasado?

Fuente: elaboracion propia.




Como se menciond, para obtener las caracteris-
ticas generales y conocimientos previos de los
estudiantes se aplicé una encuesta diagnostica
en linea. Para la medicién se utilizé una escala
ordinal de frecuencia Likert (siempre, casi siem-
pre, a veces, casi nunca y nunca), lo que permitié
identificar tendencias en el comportamiento de
los estudiantes.

Una de las cosas que se busco calcular fueron las
tendencias en los aprendizajes previos respecto a las
capacidades de manejo de informacion. A continua-
cion, se muestran algunos ejemplos de las catego-
rias utilizadas, con las preguntas correspondientes.

+ Necesidad de informacion: detect6 el grado
de carencia informativa y su corresponden-
cia con las TIC. éQué tan frecuentemente
buscas informacion para resolver dudas o
actividades académicas en internet?

« Buisqueda y seleccion de fuentes: se indago
sobre el conocimiento de buscadores espe-
cializados y fuentes confiables. éQué tan
frecuentemente usas buscadores especia-
lizados (Google Académico, Scielo, entre
otros) para obtener informacién?

En lo que respecta a conocimientos previos
de la competencia investigativa de manejo de la
informacién, se encontré que los estudiantes del
grupo focal de TALF tenian poca experiencia en
cuanto a bisqueda, anélisis critico y organizacién
de la informacién, asi como en la localizacién de
recursos educativos digitales (RED); ademas, te-
nian una experiencia media en el trabajo colabo-
rativo en linea y nula en cuanto a la referenciaci6on
digital. En contraste, los participantes del grupo
focal de IHTpE expresaron tener conocimientos y
experiencia incipiente en los temas mencionados.

Al indagar en las caracteristicas de los ma-
teriales didacticos que preferian, ambos grupos
mencionaron el uso de videotutoriales, la consul-
ta de archivos digitales proporcionados por los
docentes y el uso de diapositivas con contenidos
conceptuales. En cuanto a la factibilidad de usar
los RED, los estudiantes indicaron no tener expe-
riencia en su uso por iniciativa propia y un uso
limitado por indicaciones de los docentes.

Después de aplicar esta encuesta diagnostica, y
tras la lectura de las 77 investigaciones antes men-
cionada, se procedi6 a adaptar el guion instruccio-
nal elaborado de forma empirica de acuerdo con los
elementos pedagogicos y didacticos que le dan fun-
cionalidad y capacidad de aprovechamiento de los
RED. Con todo esto en consideracion, se obtuvo una
base tedrica soélida para reformar el primer guion
instruccional realizado que, en conjunto con su bue-
na aplicacion y revisiéon constante, logro la mejor
funcionalidad y el aprovechamiento en su propésito
de permitir el desarrollo y la mejora de la competen-
cia investigativa de manejo de la informacion.

El guion instruccional a la unidad de aprendizaje
IHTpE se conform6 por 23 actividades distribui-
das en dos parciales, mientras que el tercer par-
cial se utiliz6 para contextualizar los temas vistos
en el ambito de la ecologia. Esta clase fue impar-
tida por otro docente perteneciente a la Licencia-
tura en Ecologia; las sesiones presenciales fueron



los dias jueves, en los que se realizaron ejercicios
en la computadora y se resolvieron dudas.

El guion para IHTpE fue creado para progra-
macion en Python y const6 de las siguientes partes:

+ Datos generales

« Objetivo

« Finalidad de aprendizaje de la actividad (re-
lacion entre el uso de la programacion con la
solucion de problemas de la ecologia)

« Actividad en casa

En la actividad en casa se buscd fomentar
la integraciéon de los RED, como un documento
de texto conteniendo la base teérica y un video
a modo de tutorial para la parte practica, con la
indicacion de complementar informacién con
investigacién en fuentes fiables que permita la
resolucion de posibles dudas. Posteriormente,
en la actividad en clase, se hicieron sesiones de
reflexion grupal, presentacion de resultados de la
actividad en casa y retroalimentacion individual
durante la revision de los cédigos programados;
también se les solicit6 elaborar una reflexion final
y conclusiones por escrito. Por dltimo, en la sec-
cion de evidencias se estipul6 la forma de entrega
de resultados de la actividad, con la referencia-
cion en formato APA 7 de las fuentes consultadas.

Todo lo anterior fue analizado en los grupos
focales para explorar las percepciones y experien-
cias de los estudiantes en relacion con el uso del
guion y su impacto en la adquisicién, mejora y
practica de las capacidades de administraciéon de
informacion. Se recolectaron datos cuantitativos,
para contrastar y validar las percepciones obteni-
das en los grupos focales, fortaleciendo asi el pro-
ceso de triangulaciéon de datos y garantizando la
consistencia de los hallazgos.

El guion instruccional para la unidad de aprendi-
zaje TALF se manejo6 en la clase como actividad
numerada; asi, quedé conformado por 21 activi-

dades divididas en 15, 13 y 3 actividades para cada
una de las tres evaluaciones parciales. Estas se re-
visaron semanalmente, y se llevaron a cabo ase-
sorias para la resolucién de ejercicios y consulta
de dudas los dias viernes de forma presencial; en
algunas ocasiones también se realizaron sesiones
los dias miércoles y jueves para las actividades
que ameritaron mayor retroalimentacion. Las ac-
tividades de la 10 a la 13 se realizaron durante el
segundo parcial. Para el tercer parcial se organi-
zaron pocas sesiones presenciales, ya que el curso
termin6 un mes antes en tiempo y forma, dejando
dos sesiones presenciales de exposicion tedrica a
peticién de los estudiantes, para contextualizar la
siguiente unidad de aprendizaje.

Las encuestas se desarrollaron con base en
las categorias de analisis propuestas por Tabares
(2023), Angulo (2012), Cardenas (2011) y Valadez
(2007), incluyendo preguntas especificas relacio-
nadas con la claridad y pertinencia de los objetivos,
asi como con la percepcion de su utilidad como he-
rramienta para organizar y buscar informacion.

Los guiones ya adaptados fueron aplicados en los
grupos focales y posteriormente analizado por
medio de las encuestas aplicadas a los participan-
tes. De manera general, los resultados de estas
reflejaron haber cumplido con todas las fases de
aprendizaje (ver tabla 1) que incluyeron desde la
motivacion hasta la retroalimentacion. En la ta-
bla 4 se exponen y discuten los resultados obte-
nidos en cuanto a los elementos que determinan
su eficacia, asi como su funcionalidad y el aprove-
chamiento para desarrollar competencias investi-
gativas de manejo de informacion.

Al confrontar la lista de cotejo con la infor-
macion obtenida de las encuestas y los datos pro-
cesados en Atlas.ti, se ratifico que las respuestas
de los estudiantes coinciden con los hallazgos del
software, destacando que el guion instruccional
fue préactico y facil de seguir. De forma similar, se
apreciaron positivamente la asesoria personalizada



Mejia, Maldonado, Grijalva

Tabla 4. Resultados obtenidos de elementos que determinan la eficacia del guion instruccional mediado por
las TIC, su funcionalidad y aprovechamiento para desarrollar competencias investigativas

El objetivo de
aprendizaje estuvo

“El docente siempre
marcaba que tenia que

Las respuestas y dichos de los
estudiantes reflejaron la relevancia de la
claridad en los objetivos, revelando que
se requiere perfeccionar la forma de

los conceptos e
ideas para hacer las

senti que faltaba mas
detalle” (Grupo focal 2,
sesion 3)

indicado en cada 70 aprender, eso me ayudd comunicarselos.
documento de a organizarme mejor” Esto de acuerdo con lo postulado por
actividad (Grupo focal 1, sesion 3) De Ledn y Suarez (2008), al considerar
que la comunicacion clara de los
objetivos ayuda al desarrollo cognitivo
Los estudiantes percibieron claramente
. las indicaciones de los temas, pudiendo
En cada tema, ya . .
, ; localizar recursos complementarios de
El tema a tratar sabiamos de qué trataba ) .
. . . una manera mas sencilla. El adecuado
estuvo indicado en 70 para buscar informacién L . .
o . N disefo de las instrucciones fomenta la
cada actividad relacionada” (Grupo. . . L
. autonomia del estudiante y facilita el
focal 2, sesion 3) . -
uso de los materiales didacticos
(Ledn y Suarez, 2008)
A pesar de responder en su mayoria
que las instrucciones estaban claras
en el guion, también se reportd
M L cierto grado de confusion inicial que
‘Al principio algunas .
. . L se subsané eventualmente. Esto
Las instrucciones de actividades eran ) .
- revela la importancia de mantener
las actividades fueron confusas, pero luego X L,
. 80 Lo . una retroalimentacion para detectar
claras para mi en mejoro y ya sabiamos . , :
L , ., la necesidad de algun cambio en las
cada actividad qué hacer” (Grupo focal ) )
. instrucciones.
1, sesion 2) . . .
Suérez (2017) menciona que evitar
ambigliedades en el guion es clave
para optimizar la orientacion del
estudiante al usar las TIC
Se hizo manifiesto que los RED
tuvieron un papel clave para la
comprension de los contenidos y el
La forma en la que se M . - cémo llevarlos a la practica en las
) ) Los videos explicativos .
me presento la teoria actividades; no obstante, algunos
y las lecturas ayudaron . ; .
de cada tema me estudiantes mencionan la necesidad
o mucho, aunque a veces ) .
permitié comprender 90 de ampliar los aspectos teodricos en las

lecturas y videos.
Esto coincide con lo planteado por

actividades Suérez (2017) sobre la importancia de
un disefio instruccional que equilibre
teoria y practica para mejorar el
aprendizaje
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El aula invertida
me ha auxiliado a

El guion instruccional con TIC en aula invertida para la competencia investigativa

“Poder ver los videos
antes me preparaba para

Algunos estudiantes describieron como
benéfica la metodologia del aula invertida;
sin embargo, por ser algo “nuevo” la
mayoria enfrenté dificultades para
comprender completamente los videos
por si solos, revelando la necesidad de

referentes a la forma
en la que realicé el
trabajo

) 40 las clases, pero a veces . N
entender mejor los 3 N una guia complementaria mas detallada,
. no entendia todo” (Grupo .
temas de la materia focal 1, sesion 3) lo que se ajusta a los expresado por
’ Ramirez et al. (2020): el uso de los RED
potencia el desarrollo de capacidades
cognitivas y favorece una mayor
apropiacion de conocimiento
La interdisciplinariedad de las
. . actividades fue percibida por los
Las instrucciones ) X )
L M . . estudiantes, lo que generd necesidad de
de las actividades Nos pedian relacionar . .
. . orientacion para abordar nuevas tareas
solicitaron tareas de cosas de otras materias, . L, .
. o ) i de investigacion de manera efectiva.
investigacion amplia 60 y eso nos hacia pensar
) . Reyes y Salado (2019) subrayan a
de temas ya vistos mas” (Grupo focal 1, . .. . L
o . la integracién de distintas disciplinas
con anterioridad en sesion 2) )
. en los procesos formativos como
esta y otras materias
elemento favorecedor del desarrollo de
competencias investigativas
Los participantes percibieron que
la modalidad de autoevaluacion fue
util para identificar areas de mejora
M . personal, ademas, solicitaron mayor
Las autoevaluaciones ) ” .
- retroalimentacion personalizada.
Hubo actividades de me ayudaron a darme . )
. 3 . Como apuntan Garcia y Pérez (2021),
autoevaluacion en el 80 cuenta qué entendia y
- el enfoque basado en resultados de
curso qué no” (Grupo focal 2, A .
. aprendizaje conlleva la necesidad
sesion 3) . e
de mecanismos de evaluaciéon que
admitan la autorreflexién y brinden
retroalimentacion significativa para
fortalecer el proceso formativo
Las estrategias Iudicas y los
comentarios personalizados
Las estrategias fortalecieron la comprension y el interés
de evaluacion “Los mapas de los estudiantes.
ludicas contenian conceptuales con Ramirez y Hervis (2019) destacan
comentarios 90 comentarios del profe que el uso de enfoques dinamicos

fueron los mas utiles”
(Grupo focal 2, sesion 3)

y la retroalimentacion especifica en

los procesos educativos beneficia el
aprendizaje significativo, motivando a
los estudiantes a construir conocimiento
de manera mas efectiva

Nota: esta solo es una muestra de lo mencionado en Ias sesiones.

Fuente: elaboracion propia.
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tras el uso del guion, ademéas 50% de los estudian-
tes que participaron en el proyecto encontré6 que la
estructura del guion era clara, con temas y objetivos
definidos, y 90% sefial6 que los RED facilitaron la
comprension de los contenidos y 1a bisqueda de re-
cursos adicionales. Respecto al aula invertida, 10%
de los estudiantes indico que “siempre” les fue de
ayuda para entender mejor los temas, mientras que
30% mencioné que “casi siempre”.

En las dltimas dos sesiones de cada grupo fo-
cal, se evidencié que ver videos antes de las cla-
ses presenciales les permiti6 prepararse mejor
para la sesi6n presencial. También mencionaron
tener dificultades para entender la parte teérica

sin guia adicional, esto se detect en el anélisis de
contenido en frases como: “Poder ver los videos
antes me preparaba para las clases, pero a veces
no entendia todo” (Grupo focal 1).

Para examinar y evaluar las implicaciones del pro-
yecto sobre la competencia investigativa de manejo
de informacion se realizé una encuesta (ver tabla
5); estos resultados se cruzaron con el analisis del
contenido de las dltimas dos sesiones de cada gru-
po focal, mediante la herramienta Atlas.ti 9.0.

Tabla 5. Implicaciones del proyecto sobre la competencia investigativa del manejo de la informacion

Porcentaje de Nam.
Pregunta respuestas: siempre Enunciado muestra de Analisis y discusion
0 casi siempre (%) dichos
Los estudiantes expresaron que la
La bisqueda de ) buqueda en |nterlnet.opt|m|za t|:smpos
. . . Eso de buscar y facilita el aprendizaje, pero sefialaron
informacion en internet . . . . L
. ) . informacién ahorra la necesidad de mayor orientacion en la

mejora mi rendimiento ) ; L

. . 50 tiempo y nos fuimos 5 validacién de fuentes.
académico y facilita la e )

. mas rapido con los Tal como afirman Vargas y Avella (2019),
solucién de preguntas A ) )

temas” (Grupo focal 3) el obtener capacidades de manejo de
planteadas . " ”
informacion es clave para garantizar el
uso critico y practico de los RED
Los alumnos mencionaron poder
identificar palabras clave, aunque ain
Detecto palabras “Poniendo las palabras enfrentan retos para vincular conceptos y
clave que describen que se van a buscar subtemas afines.
la informacion que 50 tomandolas del tema 4 Cortés et al. (2022) indican que el
quiero encontrar y sus mas grande y luego ya desarrollo de competencias de manejo
relaciones con el tema los subtemas” (Grupo de informacién demanda estrategias
central focal 3) para fortalecer la organizacion y relaciéon
de ideas dentro de un marco conceptual
solido
Queda manifiesto que los estudiantes
han aprehendido los indicadores de
. . " calidad de documentos cientificos y la
Elijo la informacion . . .
) importancia de utilizarlos en todas sus
mas adecuada « . . ) .

) Fecha reciente, autor busquedas de informacion.
considerando . . . .
- . 50 reconocido, varias 6 Cardenas (2011) postula que el manejo
indicadores de calidad o . .

citas” (Grupo focal 3) de las competencias de gestion de
como fecha, autor y ) . 5 X ) .
. informacion es primordial para identificar
citas )
fuentes fiables y notables, y para hacer
una seleccién critica de los recursos
utilizados




Porcentaje de Num.
Pregunta respuestas: siempre Enunciado muestra de Andlisis y discusion
0 casi siempre (%) dichos
Las habilidades para reconocer
informacion relevante han ido en
aumento, sin embargo, aun manifiestan
B requerir acompafnamiento al momento de
. , ‘A algunos maestros . "
Al realizar busquedas, , . -, seleccionar de forma critica los recursos
. . L si les llamo la atencion . . .
analizo la informacion . y las fuentes informativas. Ramirez et
" 70 que ya se pusiera 7 o
para separar la util de oo » al. (2020) sefalan que el desarrollo
L bibliografia” (Grupo L L
la no util de competencias investigativas en los
focal 3) . )
estudiantes demanda que las estrategias
instruccionales sean una guia apropiada
para fortalecer su autonomia en la
evaluacion y uso de la informacion
El grupo analizado ha adoptado o
generado sus propios sistemas basicos
“Yo guardo los PDF de organlzacp'n, aunque adn no dominan
. la estructuracién para facilitar el acceso y
Organizo la que voy encontrando I .
. 9 . reutilizacion de los documentos obtenidos.
informacion obtenida con el nombre de L
L Al respecto, Bestard y Sivila (2017)
de mis busquedas 60 lo que trata y de los 5 h L.
. . ; ) mencionan que la formacién en
en un sistema propio videos hago listas . N ) ) .
. B investigacion debe incluir estrategias para
para su uso posterior en YouTube” (Grupo e e . L.
la gestién eficaz de informacion, abonando
focal 3) .
a que los estudiantes desarrollen
habilidades para organizar, recuperar y
utilizar fuentes de manera 6ptima
Los participantes no estan del todo
Aprendi respecto “Traigo en mi celular familiarizados con las normas APA, aun
a normas sobre el siempre el manual necesitan consultar constantemente las
uso de informacion, 50 que nos mandé para 3 reglas basicas.
propiedad intelectual revisar porque luego Cardenas (2011) subraya la necesidad
y otras implicaciones no me acuerdo” de reforzar las competencias en el
legales (Grupo focal 3) manejo de informacion para garantizar su
correcta aplicacion

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados evidenciaron avances importan-
tes respecto a la organizacion de la informacion y
el aprendizaje autbnomo; por ejemplo, 60% indico
que organiza la informacién obtenida en sistemas
propios: “Yo guardo los PDF que voy encontrando
con el nombre de lo que trata y de los videos hago
listas en YouTube” (Grupo focal 3), y 50% de los
estudiantes aseverd que por medio de la autoeva-
luacién pudo detectar sus areas de mejora, lo que
refuerza la importancia de la estrategia integrada
al incorporar actividades autogestivas.

El procesamiento y analisis de los datos reflejo
la pertinencia del guion instruccional, alineAndose

con estudios previos que destacan su utilidad en
la organizacion del aprendizaje (Tabares, 2023;
Angulo, 2012); ademas, la mezcla del guion y las
TIC benefici6 la adquisicion, practica y mejora de
la competencia investigativa de manejo de infor-
macion, asi como la autogestion del conocimiento
y el pensamiento critico en los estudiantes (Car-
denas, 2011; Valadez, 2007).

Los datos cualitativos aportaron al estudio
la deteccion de dificultades en la integracion de
conocimientos previos y nuevos en el proceso
de adaptacion al aula invertida, sobresaliendo la
relevancia del analisis triangulado para vislumbrar



las experiencias estudiantiles desde diferentes
perspectivas, los efectos de la intervencién reve-
laron que el guion instruccional fue efectivo para
desarrollar y practicar la competencia de manejo
de informacién, aunque adin presenta deficien-
cias en el seguimiento individualizado. Aunado
a esto, el anélisis convergente de cuestionarios,
grupos focales y datos cualitativos garantiz6 la
credibilidad y profundidad de los hallazgos, pro-
porcionando una base sélida para futuras investi-
gaciones en distintos contextos educativos.

La estrategia de combinar el guion instruccional
y el modelo de aula invertida promovié el apren-
dizaje participativo y auténomo, permitiendo
que los estudiantes aclararan dudas y recibieran
retroalimentaciéon en tiempo real. Las sesiones
con grupos focales y el seguimiento del uso del
guion instruccional mediado por TIC, combina-
do con un entorno semipresencial, hizo posible
detectar oportunidades de mejora y fortalezas
en su implementaciéon. De manera general, se
demuestra que el enfoque de la metodologia
implementada es funcional y adaptable, pero

con oportunidades de mejora, en especial para
brindar una mayor orientaciéon respecto al uso
de recursos digitales educativos y la validacién
de informacién.

Los participantes reconocieron que las ins-
trucciones claras y la presentaciéon estructurada
del guion fueron ttiles para facilitar su aprendi-
zaje; no obstante, se identificaron oportunidades
para mejorar la claridad de los objetivos en las
actividades, cerciorandose de que sean claros y
pertinentes para el nivel académico y la unidad de
aprendizaje.

De acuerdo con los resultados obtenidos, los
participantes refirieron la necesidad de ajus-
tes en el enfoque del guion instruccional; sobre
todo, se reveld la necesidad de los estudiantes
de obtener mas ejemplos practicos que integren
los temas en escenarios aplicables y optimizar el
dinamismo en las actividades propuestas. Ante
esto, se encuentra benéfico el supuesto de que
la estrategia didActica se haga extensiva a otras
unidades de aprendizaje, sin olvidar el acompa-
fiamiento adecuado por parte del docente y con-
dicionado a las modificaciones que esto implique
para el guion.

De igual forma, se encontr6 la necesidad de
una mayor orientacién para el uso de dispositivos
tecnologicos que provean el acceso a diferentes
recursos educativos. La modalidad semipresen-
cial, en conjunto con el enfoque de aula invertida,
enfrenté algunos desafios como la poca adapta-
cion inicial por parte de los alumnos. Esto es de-
bido, en algunos casos, a las malas experiencias
en la modalidad en linea durante la pandemia y,
en otros, a la falta de dispositivos propios.

La estrategia pedagdgica utilizada en el proyec-
to mostroé ser efectiva para fomentar el desarrollo
de competencias investigativas y habilidades de
manejo de informacién mediadas por TIC, ade-
maés de tener potencial de adaptacion para diver-
sas disciplinas, generando un aprendizaje activo
y contextualizado; sin embargo, es preciso pulir
aspectos como la accesibilidad tecnologica, la cla-
ridad de las evaluaciones y la eleccién y disefio de



RED mé4s interactivos que brinden independen-
cia en el aprendizaje, ya que hasta este momen-
to el éxito de la estrategia depende de un disefio
instruccional que responda a las necesidades
especificas de los usuarios, asi como del apoyo
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