Volumen 8, n(imero 2, pp. 100-115 | Universidad de Guadalajara
ertura i to/ixdoi org/10.32870/Ap.82.866

Las TIC en educacion:
metaanalisis sobre investigacion
y lineas emergentes en México

RESUMEN
Karen Michelle Olivares Carmona*

El estudio que aqui presentamos tiene el objetivo de Joel Angulo Armenta**
comentar, analizar y categorizar de manera descriptiva Carlos Arturo Torres Gastel(***
las lineas de generacion y aplicaciéon del conocimiento Elva Margarita Madrid Garcia****

(LGAC) de diversos productos de investigacion cienti-
fica relacionados con la integracion de las tecnologias
de la informacion y la comunicaciéon (TIC) al proceso
educativo en México. Los objetivos especificos consis-
ten en identificar la poblacién a la que se orientan las
investigaciones; comparar los tipos de poblacién con
mayor y menor nimero de investigaciones; comparar
las LGAC que cuentan con mas y menos estudios; y
reconocer lineas emergentes de investigaciéon. La me-
todologia considerd criterios de inclusién para seleccio-
nar repositorios y tipos de documentos a analizar (se
eligieron 470 documentos); también se precisaron las
LGAC sobre las cuales realizamos el analisis. Entre los
resultados, encontramos que los niveles educativos con
mayor y menor nimero de investigaciones son la edu-
cacion superior y el preescolar, respectivamente. Los
principales vacios de conocimiento se localizaron en
areas de gestion y calidad de programas educativos y de
politicas educativas en relacion con las TIC. Las lineas
emergentes de investigacion estuvieron vinculadas a la
educacién de adultos tardios, poblacién indigena y es-
tudiantes con necesidades educativas especiales.
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ICTs in education: A meta-analysis on
research and emerging fields in Mexico

Abstract

The goal of this study was to comment, analyze and categorize in a
descriptive way the generational lines and application of knowledge
(GLAK) for various products of scientific research conducted in Mexi-
co in relation to the integration of Information and Communication
Technologies (ICTs) to the educational process. The main objectives
were: to identify the specific type of population the research would be
directed to, to compare the types of population with the greater and
lesser number of research studies made, to compare the GLAK with
greater and lesser number of studies, and to identify emerging fields
of investigation. The methodology considered inclusion criteria in or-
der to select repositories and types of documents to be analyzed (a to-
tal of 470 research papers were selected). The GLAKs upon which the
research studies were to be conducted were also defined. Within the
results, we found that the education levels with the greater and les-
ser number of students with regard to higher education and preschool
education, respectively. The main voids of knowledge were found in
the management and quality areas of educational programs, as well
as educational policies related to ICTs. The emerging fields of research
were related to the education of older adults, indigenous populations,
and students with special needs.

\ Keywords:
: Meta-analysis, scientific research, ICTs, virtual education.

INTRODUCCION

provechoso en las escuelas, entre ellos, el acce-
so a las TIC e internet por parte de estudiantes

a Organizacion de las Naciones Unidas para

la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco)
declard que la integracion de las TIC al contexto
escolar ha originado diversas situaciones que de-
ben ser afrontadas por las instituciones educati-
vas; el objetivo de esta inclusion debe orientarse
amejorar la calidad educativa, la cual se reflejara,
principalmente, en el aprendizaje de los estudian-
tes (2011). La Unesco (2004) estableci6 algunos
criterios para asegurar que el uso de las TIC sea
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y alumnos, la accesibilidad a recursos educativos
digitales de calidad y profesores competentes en
la aplicacién pedagogica de las TIC.

En la tltima década, la investigacién en México
sobre educacion y tecnologia se ha diversificado
y ha generado diferentes trabajos sobre la inte-
gracion de las TIC al proceso educativo; por ello,
este metaandlisis pretende ofrecer un panorama
sobre lo que ha ocurrido en los dltimos diez afios
en materia de investigacion educativa relacionada
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... diferentes instituciones e
investigadores del pais han
promovido proyectos de
investigacion relacionados con

la integracion de TIC al proceso
educativo con la finalidad de
propiciar avances significativos
gue permitan contribuir a elevar
la calidad educativa en los
distintos sectores de la poblacion.

con las TIC en educacién en los distintos niveles
educativos del pais.

CONTEXTO GENERAL DE MEXICO
EN EDUCACION Y TECNOLOGIA

Segtn los resultados del Censo de Poblacion y Vi-
vienda realizado por el Instituto Nacional de Esta-
distica y Geografia (INEGI, 2015), México tiene una
poblacién de 119 530 753 personas, de las cuales
35.2 millones estAn matriculadas como estudiantes
en educacion bésica escolarizada, lo que representa
73.4% de la matricula del sistema educativo (Go-
bierno de la Reptiblica, 2013). Respecto a la educa-
ci6n media superior, se brinda servicio educativo a
4.4 millones de jovenes, y en educacion superior hay
3.3 millones de alumnos, lo que significa 29.2% de
cobertura (Gobierno de la Repiblica, 2013), distri-
buidos en siete mil planteles en todo el pais (Secre-
taria de Educacion Pablica [SEP], 2013).

Por otra parte, los resultados del Programa
para la Evaluacion Internacional de Alumnos
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(PISA), aplicado en 2012, revelan que la matri-
cula en educacién formal aumenté en los jovenes
mayores de quince afios, asi como su aprovecha-
miento en matematicas y lectura. Sin embargo,
55% de los estudiantes no lograron el nivel de
competencias basica en la prueba de matematicas
(Organizacién parala Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos [OCDE], 2014).

La Unio6n Internacional de Telecomunicacio-
nes (UIT, 2013), encargada de la medicién anual
del indice de desarrollo de las TIC (IDT), repor-
t6 que México obtuvo una calificacion de 3.78 (el
IDT se pondera en una escala del o al 10) y se po-
sicion6 a nivel mundial en el puesto nimero 82
en 2011 y en el lugar 83, con una puntuaciéon de
3.95, en 2012. Por su parte, el Banco Mundial re-
porté en 2011 que México destind 0.43% del pro-
ducto interno bruto (PIB) a ciencia y tecnologia,
a diferencia de otros paises con més inversion en
este rubro, entre ellos, Jap6n e Islandia, con 3.39
y 2.6%, respectivamente.

Aunque en el pais el porcentaje de analfa-
betismo bajé y la cobertura en educaciéon basica
aument6 (SEP, 2013), existe baja inversiéon en
materia de ciencia y tecnologia y el pais se encuen-
tra rezagado en cuanto a los indicadores del IDT
(UIT, 2013). No obstante, diferentes instituciones
e investigadores del pais han promovido proyectos
de investigacion relacionados con la integraciéon
de TIC al proceso educativo con la finalidad de
propiciar avances significativos que permitan
contribuir a elevar la calidad educativa en los
distintos sectores de la poblacién.

OBJETIVO

El objetivo general de este estudio fue realizar
un metaanélisis que categorice en lineas de ge-
neracién y aplicaciéon del conocimiento (LGAC)
diversos productos de investigaciéon cientifica
concernientes a la integracion de las TIC al pro-
ceso educativo y de formaciéon que se han llevado
a cabo en México.



Los objetivos especificos fueron: identificar
el tipo de poblaciéon al que estan dirigidas las in-
vestigaciones; comparar los tipos de poblacion
con mayor y menor nimero de investigaciones;
comparar las LGAC que cuentan con mas y me-
nos estudios; e identificar poblaciones y lineas
emergentes de investigacion.

METODOLOGIA

En primer lugar, determinamos qué tipo de docu-
mentos se recopilarian y cuales serian las fuentes;
optamos por articulos en revistas, tesis de posgra-
do (maestria o doctorado) y ponencias en congre-
sos de reconocimiento nacional e internacional.
Los repositorios seleccionados y su direccion
electronica se encuentran en la tabla 1.

Los criterios para seleccionar los repositorios
fueron los siguientes: a) que fueran publicaciones
o instituciones reconocidas a nivel nacional e inter-
nacional; b) que los autores de las investigaciones
representaran a diversas instituciones del pais; y ¢)
en el caso de las revistas, que estuvieran indexadas
en bases de datos. Ademas, para elegir los articulos
de las revistas, tomamos en cuenta los siguientes

criterios de inclusion: investigaciones de autores
mexicanos o extranjeros realizadas en México, pu-
blicadas entre 2004 y 2016, y clasificadas como in-
vestigacion, investigacion o presentacion tematica,
aporte de discusion o resefia metodologica.

Respecto a las memorias de congresos, con-
sideramos las ponencias de investigaciones ter-
minadas, proyectos de innovaciéon educativa y
practicas innovadoras. Analizamos las publica-
ciones de las areas de educacion superior, ciencia
y tecnologia, y entornos virtuales de aprendizaje
para el COMIE, asi como de tecnologias para la
educacion, gestion en innovacion educativa, inno-
vacion académica en salud y tendencias educati-
vas para el Congreso Internacional de Innovacion
Educativa, congreso organizado por el Tecnologi-
co de Monterrey. Ademas, buscamos que fueran
de autores mexicanos o extranjeros que hubieran
efectuado su investigacion en el pais y cuyo do-
cumento contara con los siguientes elementos:
datos de los autores, institucién de procedencia,
resumen y metodologia.

Respecto a las tesis, elegimos el repositorio de
la UNAM por ser considerada una de las principa-
les universidades mexicanas, donde estudian e in-
vestigan cientificos de todo el pais (UNAM, 2014).

Tabla 1. Seleccion de repositorios para biisqueda de informacion.

Tipo DE DOCUMENTO ReposITORIO

DIRECCION ELECTRONICA

Articulos de revista

Revista Mexicana de Investigacion Educativa

http://www.comie.org.mx/v1/revista

de Guadalajara

Revista Apertura de la Universidad

http://www.udgvirtual.udg.mx/  apertura/
index.php/apertural/issue/archive

y el Desarrollo Educativo

Revista Iberoamericana para la Investigacion

http://www.ride.org.mx/index.php/RIDE

Revista Iberoamericana de
Tecnologias del Aprendizaje

http://rita.det.uvigo.es/
index.php?content=Inicio&idiom=Es

Congreso  Mexicano de

Ponencias de congreso
g Educativa (COMIE)

Investigacion

https://www.comie.org.mx

Congreso Internacional de
Innovacién Educativa

http://ciie.itesm.mx/es/

. Repositorio de tesis de
Tesis de posgrado

la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM)

http://tesis.unam.mx/F
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Una vez que los repositorios fueron selecciona-
dos, delimitamos las LGAC que se utilizarian para
clasificar y analizar la informaciéon. La elecciéon
tom6 como referencia las areas de investigacion
propuestas por el COMIE y se integraron las LGAC
consideradas en el programa interinstitucional
de doctorado en Sistemas y Ambientes Educati-
vos, posgrado de calidad apoyado por el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) que
se ofrece en las siguientes instituciones: Universi-
dad Veracruzana, Instituto Tecnolégico de Sonora,
Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla y
Humboldt International University (Florida, Esta-
dos Unidos).

En total, establecimos 16 LGAC especificas: pro-
cesos innovadores en educacion superior y sociedad
del conocimiento; politicas para la instrumentacion
y equipamiento de las TIC en espacios educativos;
analisis sobre el empleo de las TIC en el proceso
educativo; innovacion educativa en los entornos
diferenciados o emergentes de aprendizaje; contri-
bucién de los espacios y recursos virtuales de apren-
dizaje; anélisis sobre la influencia del empleo de
internet en los procesos educativos; estudios sobre
los niveles, modelos y modalidades de educacion

Para la recopilacion de tesis de
posgrado, la busqueda estuvo
orientada por las siguientes
palabras clave: educacion, TIC,
tecnologia, innovacién, innovacion
educativa, multimedia, ambientes
virtuales de aprendizaje, entornos
virtuales de aprendizaje y
software educativo.
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mediados con tecnologia; estudios sobre el fend-
meno de la virtualizacién educativa; movimiento
educativo abierto; formacion en competencias digi-
tales; redes de conocimiento y aprendizaje; modelos
y ambientes educativos; gestion y calidad de progra-
mas educativos; multimedia y desarrollo educativo;
politica educativa y cambio social; y linea general, a
la que se integraron los documentos no clasificados
en alguna de las otras quince areas.

Después, procedimos a recopilar la informa-
ci6on necesaria para desarrollar la investigacion.
En el rubro de articulos, consultamos la version
electrénica de la Revista Mexicana de Investiga-
cion Educativa, desde el volumen IX (2004) hasta
el XIX (2014); 16 nameros de la revista Apertura
(2009-2016); 21 nimeros de la Revista Iberoame-
ricana de Tecnologias del Aprendizaje (2006-
2012); y 12 nameros de la Revista Iberoamericana
para la Investigacion (2010-2016), afiliada al Cen-
tro de Estudios e Investigaciones para el Desarro-
1lo Docente, organismo avalado por el Conacyt.

En cuanto a las ponencias, revisamos las me-
morias electrénicas del COMIE en su ediciéon IX
(2007), X (2009), XTI (2011) y XII (2013). La me-
moria del congreso correspondiente a 2005 no se
pudo obtener, por lo cual omitimos su consulta.
Respecto al Congreso Internacional de Innovacion
Educativa, examinamos 534 ponencias, publica-
das en dos volimenes (2014-2015), de las cuales
seleccionamos los documentos que cumplieron
con los criterios de inclusién antes mencionados.

Para la recopilacion de tesis de posgrado,
la basqueda estuvo orientada por las siguien-
tes palabras clave: educaci6n, TIC, tecnologia,
innovacién, innovacién educativa, multimedia,
ambientes virtuales de aprendizaje, entornos vir-
tuales de aprendizaje y software educativo.

Finalmente, procedimos a especificar las cate-
gorias para identificar el tipo poblaciéon al que se
dirigian las investigaciones, las cuales quedaron
conformadas de la siguiente manera:

« Preescolar. Comprende los afios de escuela an-
tes de ingresar a la primaria; puede ir de uno a



tres afos de estudio. Los nifios, por lo general,
lo estudian entre los tres y seis aios de edad. En
México, el tercer afio de preescolar es obligatorio
desde el ciclo escolar 2004-2005 (Dictimenes
de las comisiones unidas de puntos constitucio-
nales y de educacion publica y de servicios edu-
cativos. Gaceta Parlamentaria, 2001).
Primaria. Son los seis afios de estudio poste-
riores al preescolar. La edad promedio en que
los nifios cursan esta etapa va de los cinco y
doce afios de edad.

Secundaria. Son los tres afios posteriores a la
educacion primaria; es el tltimo nivel de la edu-
cacion bésica.

Basica. Esta formada por los niveles de prees-
colar, primaria y secundaria. Algunos estudios
de los analizados mencionan que la investiga-
cién se realiz6 en educacion bésica, sin espe-
cificar el nivel.

Bachillerato. También se le conoce como edu-
cacion media superior; implica tres afios de
estudios previos a la formacion universitaria;
incluye planteles tecnoldgicos.

Bachillerato y superior. Algunas investigacio-
nes se dirigieron a una poblacion mixta que in-
cluia estudiantes de educacién media superior
y superior; por ello, agregamos esta categoria.
Superior. El nivel superior es el que se conoce
como formacioén universitaria; en algunos luga-
res también se llama estudios de pregrado; in-
cluye instituciones tecnologicas y normalistas.
Docentes. Investigaciones orientadas a anali-
zar diversos fenémenos asociados a la practica
docente, independientemente del nivel educa-
tivo en el que los profesores ejercen su labor.
Posgrado. Estudios formales que se cursan pos-
teriores a la universidad. Para el analisis de esta
investigacion, consideramos estudios de posgra-
do los niveles de maestria y doctorado.
Superior y posgrado. Categoria mixta que in-
cluimos al encontrarse investigaciones dirigi-
das a alumnos universitarios y de posgrado.
Adultos. Esta categoria incluye aquellos estudios
en los que no especifica a qué nivel educativo se

refiere, pero que explican que el trabajo se
realiz6 con poblacién adulta.

« No especificado. Documentos que contienen
informaci6n general sin precisar un nivel edu-
cativo o actores especificos.

« Emergente. Investigaciones que consideramos
como un tipo de poblacién emergente para tra-
bajar en materia de TIC y educacion; por ejem-
plo, adultos tardios y poblacién indigena.

ANALISIS Y DISCUSION
DE RESULTADOS

Para conocer la realidad de México en cuanto a
las investigaciones relacionadas con la inclusién
de TIC en el ambito educativo durante el periodo
2004-2016, analizamos un total de 470 documen-
tos, de los cuales 160 corresponden a articulos de
revista (34.04%), 282, a ponencias de congreso
(60.0) y 28, a tesis de posgrado (5.96). En la tabla
2 se muestran los resultados por poblacién y en la
tabla 3, los relacionados con las LGAC.

Tabla 2. Resultados sobre la cantidad de investigaciones
en México en cuanto a TIC y educacion respecto al tipo de
poblacion a la que se dirige.

PoBLACION N['T’SERI?NESNDT?I?\[I]J'(V)I:N- PORCENTAJE

Preescolar 1 0.21
Primaria 24 511
Basica 8 1.70
Secundaria 20 4.26
Media superior 49 10.43
Media superior y superior 2 0.42
Superior 236 50.21
Posgrado 24 5.11
Superior y posgrado 3 0.64
Docentes 43 9.15
Adultos 7 1.49
No especificado 34 7.23
Emergente 19 4.04

Total 470 100.00
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Tabla 3. Resultados sobre la cantidad de investigaciones en México en cuanto a TIC y educacion respecto a las LGAC sobre

las que se investiga

LGAC NGMERO DE DOCUMENTOS PORCENTAJE
Educacién superior y sociedad del conocimiento: procesos 54 11.49
innovadores
Politicas para la instrumentacion y equipamiento de las TIC en 4 0.85
espacios educativos
Analisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo 75 15.96
La innovacién educativa en los entornos diferenciados o 28 5.96
emergentes de aprendizaje
La contribucion de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje 74 15.74
Andlisis sobre la influencia del empleo de internet en los 8 170
procesos educativos
Estudios sobre los niveles, modelos y modalidades de 21 4.47
educacion mediados con tecnologia
Estudios sobre el fendmeno de la virtualizacion educativa 38 8.09
Movimiento educativo abierto 7 1.49
Formacion en competencias digitales 28 5.96
Redes de conocimiento y aprendizaje 39 8.30
Modelos y ambientes educativos 29 6.17
Gestion y calidad de programas educativos 1 0.21
Multimedia y desarrollo educativo 49 10.43
Politica educativa y cambio social 2 0.43
Linea general 13 2,77
Total 470 100.0

Como puede observarse, en México predo-
minaron las investigaciones dirigidas al nivel de
educacion superior (50.21%, es decir, mas de la
mitad de los estudios). En seguida, se situaron las
relacionadas con la educacion basica general (de
preescolar a secundaria, 11.28), el nivel medio su-
perior (10.43) y la poblaciéon docente (9.15). Tam-
bién identificamos poca investigacién enfocada
al nivel preescolar y adultos en general, asi como
investigaciones dirigidas a poblaciones mixtas,
por ejemplo, bachillerato-universidad y superior-
posgrado.

Encontramos como poblaciones emergentes
aquellas orientadas a centros comunitarios digi-
tales (Flores, Lopez y De la Torre, 2009), adultos
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tardios (Aldana y Garcia, 2011; Ramirez, 2015;
Sevilla, 2015), adultos en comunidades rura-
les (Salinas, Huerta, Porras, Amador y Ramos,
2006), poblacién indigena (Jiménez y Gutiérrez,
2010; Lopez, Rosales y Simdn, 2015), estudiantes
con necesidades educativas especiales (Aquino,
Garcia e Izquierdo, 2014; Aquino, Izquierdo, Gar-
cia y Valdés, 2016; Camacho y Varela, 2011; Caro,
Nevarez, Ayala, Gastélum y Covarrubias, 2015;
Rodriguez, Covarrubias y Ayala, 2015; Romén,
2015) y estudios centrados en la comunidad de
investigadores (Mortera-Gutiérrez, 2011; Torres,
Cardenas, Dodero y Juarez, 2010).

Observamos que sobresalen los documentos
relacionados con el analisis sobre el empleo de TIC
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en el proceso educativo (75 documentos) y los refe-
rentes a la contribucion de los espacios y recursos
virtuales de aprendizaje (74 documentos). En la
primera linea, encontramos investigaciones sobre
la inclusién de las TIC en educaci6én secundaria
(Cedillo, 2006; Porras, Lopez y Huerta, 2010) o en
la formacién de docentes y alumnos (Aragon, 2011;
Arias, 2011; Avila, 2009; Breceda y Eudave, 2013;
Caporal, 2009; Correa, 2012; De los Santos, 2013;
Garcia, Corrales y Maldonado, 2013; Hernandez,
Sanchez, Rodriguez, Caballero y Martinez, 2014;
Javier y Ricoy, 2013; Lopez, 2007; Lopez, Flores y
Espinoza, 2011; Miranda, 2009; Rodriguez, 2011;
Rosas, 2013; Treviilo y Morales, 2007; Ugarte,
2008). Por otra parte, en cuanto a la contribucion
de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje,
identificamos investigaciones que tienen que ver
con objetos de aprendizaje, plataformas, entornos
y ambientes virtuales (Contreras, Herrera y Rami-
rez, 2009; Garcia, Ramos y Ramirez, 2009; Gon-
zalez, 2014; Hernandez, 2007; Ramos, Herrera y
Ramirez, 2009; Tirado, 2007; Velasco, Bojorquez
y Armenta, 2009).

Asimismo, se tienen los estudios de los procesos
innovadores en educacién superior y sociedad del
conocimiento (54 documentos), y con multimedia y

A

desarrollo educativo (49 documentos). En procesos
innovadores existen estudios acerca de modelos e
innovaciones para ejercer la docencia en ambientes
virtuales (Olea y Garduiio, 2011; Chavez, 2011), el di-
sefo de tutoriales o sistemas inteligentes (Rodriguez,
Castillo y Lira, 2013; Salazar, Garcia, Balderrama y
Rodriguez, 2016 ), y el desarrollo de software o apli-
caciones para incluir en los procesos de aprendizaje
el uso del teléfono inteligente, realidad aumentada,
aula invertida o la gamificacién (Flores, Camarena y
Avalos, 2014; Garcia, Valdovinos, Salgado, Alejo
y Muioz, 2014; Heredia, 2014; Medina, Jaques,
y Noguez, 2014; Hinojosa y Rodriguez, 2015;
Organista-Sandoval, McAnally-Salas y Lavigne,
2013; Rincon, 2015; Rodriguez, 2014; Tenorio,
2014). En la linea de multimedia y desarrollo
educativo, destacan estudios del uso de software
educativo en diversos niveles (Alvarez, 2011;
Catalan, Serrano y Concari, 2010; Flores, Otero
y Lavallée, 2010; Lopez, Illanes y Dominguez,
2013; Otero, 2011; Portillo, 2013; Quiroz, 2012;
Ramirez, 2005) y referentes al uso de recursos
multimedia y su integracion al proceso educa-
tivo (Fernandez, 2013; Gasca, 2008; Muifioz,
2007; Pérez, 2007; Portillo, 2013; Rodriguez,
2012; Villasefior, 2007).
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Las dltimas lineas que destacaron por su
ntimero de investigaciones fueron la de redes de
conocimiento y aprendizaje, y la de estudios sobre
el fenomeno de la virtualizaciéon educativa (39 y 38
documentos, respectivamente). En la primera de
éstas, encontramos estudios sobre el uso de foros
(Garcia y Pineda, 2010), comunidades virtuales de
aprendizaje (Bautista y Sanchez, 2009), uso de re-
des sociales en el proceso educativo (Cuautle, 2011;
Medina, Romero y Gonzalez, 2011) y acerca de la
interaccion de docentes y alumnos en diversas
plataformas, educacion en linea o presencial con
apoyo de tecnologia (Bautista y Sanchez, 20009;
Carvajal, 2011; Casas, 2011; Fernandez, 2011; So-
telo y Juarez, 2009; Torres y Garcia, 2007; Trejo y
Celis, 2011; Vasconcelos, 2011).

Respecto a estudios sobre el fenémeno de la
virtualizacion educativa, identificamos investiga-
ciones relacionadas con procesos de gestion, con
percepcion y con evaluacién y efectividad en pro-
gramas virtuales o a distancia (Garcia y Aquino,
2010; Garcia, Hernandez, Santos y Fabila, 2009;
Pioquinto, Noguez, Jaquez y Neri, 2014; Lopez,
Lozano y Rodriguez, 2015; Ramos, 2015; Rivera,
Rivera y Campos, 2010; Vazquez, 2014; Yanez,
Rodriguez y Briones, 2011). El resto de las lineas
tuvo un porcentaje inferior, que oscil6 entre 6.17
(modelos y ambientes educativos) y 0.21 (gestion
y calidad de programas educativos).

En este andlisis, identificamos como temas
de investigacion emergente los referentes a cen-
tros comunitarios digitales (Flores, Lopez y De la
Torre, 2009); uso de las TIC para estimular pro-
cesos cognitivos (Aldana y Garcia, 2011); uso sig-
nificativo de la tecnologia en el medio rural para
la educaciéon de adultos (Salinas, Huerta, Porras,
Amador y Ramos, 2006); desarrollo de tutores
inteligentes, plataformas, software y aplicaciones
moviles (Organista-Sandoval et al., 2013; Palme-
ro y Gonzilez, 2015; Rodriguez, Castillo y Lira,
2013; Salazar et al., 2016; Santiago, Quezada y
Delgado, 2014); y uso de realidad virtual, terce-
ra dimensi6én y videojuegos (gamificaciéon) como
estrategias para favorecer el aprendizaje (Flores
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et al., 2014; Garcia et al., 2014; Rodriguez, 2014;
Romero y Lankenau, 2015; Ruiz y Rios, 2014).

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados analizados, el desa-
rrollo que en la Gltima década se ha originado en
México en la investigacion sobre la integracion de
las TIC en educacién ha sido abordado exponen-
cialmente. Hecha la observacién anterior, existen
aportes recientes (Edel y Navarro, 2015) sobre el
metaanalisis de los entornos virtuales de aprendi-
zaje para el periodo 2002-2011 que, a través de la
Asociaciéon Nacional de Universidades e Institu-
ciones de Educacién Superior, han hecho un gru-
po de investigadores de universidades nacionales.
Este progreso puede observarse en la diversidad
de LGAC sobre las que investigadores nacionales
y extranjeros estin realizando sus trabajos. No
obstante los avances, aun hay bastante camino
que recorrer, ya que existen rezagos en algunos
sectores de la poblacién educativa, tal es el caso
de la educacion basica, en especial el nivel prees-
colar, en el cual hay una significativa carencia de
estudios.

Gran parte de la investigacion se esta orien-
tando a la educacion superior y de adultos, ante
lo cual surge la interrogante de por qué los in-
vestigadores prefieren dirigir sus esfuerzos a este
sector de la poblaciéon. De aqui derivan algunas
hipétesis, por ejemplo, la consideracion de que
la mayoria de personas dedicadas a la investiga-
cion laboran en planteles de educacién superior;
porque es mas accesible trabajar con personas
adultas o porque las universidades son las insti-
tuciones mas accesibles al momento de abrir sus
puertas a los grupos de investigadores. Estos son
puntos que se dejan para futuros estudios.

A partir de los resultados obtenidos también
concluimos que existen algunas areas emergentes
de investigaciéon poco atendidas, las cuales han
surgido por necesidades especificas, como los
adultos tardios o los habitantes de comunidades



rurales. Esta situaci6on denota el dinamismo que
esta tomando el proceso investigativo en México,
ya que se estan explorando nuevas vias para brin-
dar soluciones a los problemas presentados por
diversos sectores de la poblacion.

Finalmente, destaca el contraste entre las
LGAC sobre la que se est4 investigando y algunos
vacios del conocimiento. Por un lado, una parte
significativa de los estudios estian relacionados
con analizar cdmo se emplean las TIC en el proce-
so educativo, cuales son las aportaciones ofrecidas
por los recursos y entornos virtuales de aprendi-
zaje y temas que tienen que ver con multimedia y
desarrollo educativo. Por otra, advertimos la ne-
cesidad de que se realice mas investigacion acerca
de la gestion y calidad de programas educativos,
la virtualizacion de la educacion, niveles, modelos
y modalidades de educacion mediados con tecno-
logia, y estudios referentes a politica educativa y
cambio social.

Es significativo el avance logrado en la tltima
década en el pais, pero también se avizoran gran-
des retos para la comunidad investigadora, ante
los cuales se abre un abanico de nuevas posibi-
lidades para explorar, con innovadores aspectos
por indagar y poblaciones tradicionales o emer-
gentes que demandan su atencion.

Los trabajos futuros sobre este objeto de es-
tudio deben estar orientados a comentar, anali-
zar y categorizar informacion relacionada con la
produccién de tesis de grado y posgrado; la pro-
duccion de foros cientificos (memorias de congre-
sos); la produccién en base de datos de articulos;
el analisis de articulos de libre acceso; y la pro-
duccién bibliografica de libros en formato impre-
soy digital. _a’
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